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Tién Trinh Bali v& Pwa Nguwoi Di Cuw Trai Phép, Nan Buén
Ngudi va Toi Pham Xuyén Quéc Gia Lién Quan (Tién Trinh
Bali) dwoc thanh lap vao ndm 2002 va la moét tién trinh cd
van khu vic khéng rang budc va tw nguyén dwoc dong chi
tri b&i Chinh pha Uc va Indonesia va bao gém hon 45 qubc
gia thanh vién va céc tb chirc.

Moi th&c mac vé huéng dan chinh sach nay phai dwoc gl
dén Phong H6 Tro' Khu Ve (RSO) cho Tién Trinh Bali tai:

Dia chi email: info@rso.baliprocess.net RSO Website:
http://www.baliprocess.net/regional-support-office
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Loi Twa

Ké tlr khi thanh 1ap vao nam 2002, Tién Trinh Bali v& Bwa Nguwoi Di Cu Trai
Phép, Nan Budén Nguwdi va Téi Pham Xuyén Quéc Gia Lién Quan (Tién Trinh
Bali) da nang cao nhan thirc hiéu qué trong khu vwc vé hau qua cta nan dua
nguoi di cw trai phép, nan budén ngudi va tdi pham xuyén québc gia lién quan,
va dong thdi da phat trién va thuce thi cac chién lwoc va hop tac thiét thwe trong
ing pho. 48 qudc gia thanh vién va cac té chirc qubc té, cuing véi mot sd nwde
quan sat vién va cac co quan qudc té, tham gia vao dién dan tw nguyén nay.

Céac Quan Chirc Cap Cao tai Ho6i Nghi Nhém Dé&c Biét 1an thir tam cta Tién Trinh Bali, khuyén nghi
mot bd cac huwéng dan chinh sach vé cac van dé vé nhan dién va bao vé ngwdi bi budn ban duwoc phat
trién b&i Phong H6 Tro' Khu Ve Tién Trinh Bali (RSO) véi sw tham khéo y kién tir cac thanh vién quan
tam. Ngoai phuong huéng nay, RSO da thanh Iap Uy Ban Soan Thao dugc ddng chi tri bdi Chinh Pha
Nudc Cong Hoa Indonesia va Té Chire Di Cw Québc Té (IOM) dé soan thao cac hwéng dan chinh sach.
Uy Ban Soan Thao nay bao gdm cac chuyén gia tir cac Chinh Pha Indonesia, Uc, Maldives, Philippines,
Thai Lan va IOM.

Uy Ban d& hop nhém bén 1an, trong théi gian sau thang, véi muc tiéu phat trién cac hwéng dan gidi thiéu
ngén gon danh cho cac nha hoach dinh chinh sach va cac thwc hanh vién vé cac van dé lién quan dén
nhan dién va bao vé& nan nhan budn ngudi. Cac ban thao hwéng dan dwoc luan chuyén téi cac thanh
vién va cac quan sat vién Tién Trinh Bali dé thu thap y kién bang van ban va dwoc thdo luan va xem
xét tai Hoi Thao Tham VAn Tién Trinh Bali toan thé duoc to chire tir ngay 23 - 24 thang 3 nam 2015 tai
Bangkok, Thai Lan. Nhirng thanh vién tham gia nhét tri ring cac hwéng dan chinh sach la ngudn tai
nguyén hiru ich cho cac nha hoach dinh chinh sach va cac thuc hanh vién dé hé tro nhan dién va bao
vé nan nhan budn nguwdi. Dap lai y kién nhan dwoc tir cac thanh vién, Uy Ban Soan Thao da stra dbi
cac ban dw thao va tdng hop nhirng thay ddi va khuyén nghi quan trong.

Cac hwéng dan chinh sach nay nham cung cap mét cai nhin tdng quan vé céc tiéu chuan quéc té va khu
viwe cho muc dich nhan dién va bdo vé cac nan nhan budn ngwoi, duc két bao quat cac moé hinh thuc
hanh tét tlr cac nwéc thanh vién Tién Trinh Bali. Phu hop véi cac khuyén nghi clia Hoi Nghi Bd Trudng
Lan Thir Nam vao thang Tw ndm 2013, nhitng hwéng dan chinh sach nay 1a bd thir hai ctia Cac Huéng
Dan Chinh Sach Tién Trinh Bali thudc cac linh vwe chi dé cla Tién Trinh Bali va vé cac van dé cé quan
tam dac biét déi véi cac thanh vién Tién Trinh Bali. Chung mang tinh tw nguyén, khéng rang budc va
véi muc dich s dung nhw 1a cac cong cu tham chiéu b&i mét loat cac co quan trong nwéc & cac Chinh
Pha Thanh Vién Tién Trinh Bali.
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Lisa Crawford Bebeb A.K.N. Djundjunan
DPdéng Quén Ly RSO (Uc) DPdng Quéan Ly (Indonesia)
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Tém Tat Tong Quan

Nan nhan budn nguwdi la mét ngudi I€ thudce vao toi pham ‘budn nguwdi’ nhw dwoe dinh nghia trong Nghi
Binh Thw Vé Ngdn Ngtra, Trén Ap va Trirng Phat T6i Buén Nguoi, Ddc Biét La Phu Ni¥ va Tré Em. Viéc
khong nhan dién dwoc nan nhan budn ngudi dan dén viéc cac nan nhan bi tiép tuc béc 16t va ho khéng
thé tiép can hé tro va bdo vé ma ho c6 quyén duoc hudng. Viéc dé ddng thedi khién cho cac co quan
chtrc ndng khong thé thu thap thong tin va chirng clr can thiét dé dwa nhirng ké budn ngudi ra cong ly.
Do d6 nhan dién la mot phan thiét yéu ctia qua trinh ngdn ngira va khéi td téi pham nghiém trong nay,
va dé hd tro va bao vé nan nhan buén nguoi.

Céc thwe hanh vién cé nhiéu kha n&ng hon trong viéc nhan dién nan nhan buén ngudi khi ho hiéu biét
vé dinh nghia phap ly cla t6i budn nguwdi, va cac hinh thirc béc 16t khdc nhau ma cac nan nhan cé thé
tréi qua. Theo d6, Hwéng Dan Chinh Sach nay cung cap cai nhin tdng quan vé nan buén ngudi va cac
hinh thirc budn ngudi khac nhau. Vé&i cac muc dich clia Hwédng Dan nay, ‘nhan dién’ cac nan nhan budn
ngwdi dwoc hiéu theo nghia rong. Nhan dién bao gdm qua trinh sang loc ban dau tai thoi diém tiép
xtc dau tién va hé tro' va bao vé ban dau dwoc cung cap mbi khi mét nguwoi dwoc gia dinh 1a nan nhan.
Nhan dién cling bao gdm viéc xac minh tinh trang ctia ngwdi dé nhu mét nan nhan khi cang nhiéu bang
chirng dwoc dwa ra anh sang, va trong mot sb trwdng hop, xac nhan chinh thire rdng mot nguoi la
nan nhan sau két luan ctia moét qua trinh té tung hinh su.

Viéc nhan dién nan nhan budn nguoi von da kho khan, va do do Hwéng Dan nay khuyén khich cac
Chinh Pha 4p dung mot ngwéng thap khi nd lwc nhan dién moét ngwdi ndo do 1a nan nhan. biéu nay
d&c biét hiru ich tai thoi diém tiép xtc dau tién, trudc khi cac co quan chire nang da cé du thdi gian dé
xay dwng dd tin cay clia nguwdi bi nghi ngd. Mét khi mét nguwoi nao dé dwoc gid dinh la nan nhan, sau
d6 ho nén dwoc hd tro va bao vé thich hop. Néu gia dinh dwoc chirng minh khéng cé co sé vé sau, hd
tro va bao vé cé thé dwoc diéu chinh theo nhu cau hodc dwoc thu héi.

Céc qua trinh nhan dién cé thé duoc hd tro bang viéc st dung ‘cac chi sé6 budn ngwoi’ nhu 1a mot
diém khéi dau dé diéu tra thém. Hwéng Dan nay dé xuat mot danh sach cac chi s mau, bao gdm cac
chi sé lién quan dén cac hinh thirc béc 16t khac nhau, vén cé thé gitp cac thwc hanh vién ciing nhw
nhirng ngwdi khéng chuyén nhan dién nan nhan budn ngwdi. Cac Chinh Phi dwoc khuyén khich cap
nhat, diéu chinh va can nhéac cac chi sb nay nham cung cap cho céac dbi tac lién quan, bao gébm nhirng
ngwdi khdng chuyén, véi huwéng dan can thiét trong cac tinh huéng ma ho co thé gép phai.

Mac du cac Chinh Phi ¢ bén phan chinh trong viéc nhan dién nan nhan budn ngudi, cac té chirc phi
chinh phu va xa héi dan sw 1a mot ngudn tai san vo gia trong qua trinh nhan dién, va can dwoc hé tro
trong vai tro rat quan trong nay ma ho cé thé déng gép trong viéc xay dwng long tin va méi gén két gitra
nan nhan va cac co quan chirc nang. Cac co quan chirc nang tuyén dau ctia Chinh Phi bao gdm céc
can bo cé nhiém vu thuc thi phap luat, kiém soat bién gidi, nhap cw, lao ddng va cac dich vu x& hdi nén
duwoc tap hudn dung dan va trang bi nhitng k§ ndng chuyén mén can thiét d& nhan dién nan nhan duoc
gia dinh theo phwong phap sé& xem xét cac dac diém ca nhan va tén trong quyén riéng tw clia nan nhan.
Céc thanh vién cong déng ciling nén nhan biét hién twong nay, va biét 1am thé nao dé nhan dién va gidi
thiéu cac nan nhan dwoc gia dinh dén céac co quan chirc nang thich hop.
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Phan 1:

Gi&i thiéu vé nhan dién nan nhan budn nguwoi

1.1. Nan nhan buén ngwei la ai?

Budn ngudi la mot hanh vi bat hop phap ton tai dwdi nhiéu hinh thire khac nhau, va biéu hién nhirng
dé&c diém khac nhau gitra cac vung. Dan éng, phu nir va tré em bi bdc 16t trong mét loat cac nganh céng
nghiép bao gdm néng nghiép, xay dwng, cham sdc va &n udng/khach san, céng viéc néi tr, vui choi
gidi tri va thé thao, 1am nghiép, ngw nghiép, khai thac mé, va dét may. Con ngui co thé bi boc 16t khi ho
di chuyén qua bién gi¢i quéc t& hodc trong pham vi quéc gia clia ho. M&c du cé nhiéu yéu tb khién cho
con ngwdi dé bi budn ban, nhém ngudi dac biét thudc dién nguy co bao gdm nguwdi di cw khdng gidy
to, ngudi dan toc thidu sé, tré em khong cé ngudi Ion di kém. Cac yéu td nhw nghéo doi, that nghiép,
bt binh déng gidi, thiéu tiép can cac co héi gidao duc va cac ngudn luc va thiéu hé théng dang ky khai
sinh ciing 1a nhirng yéu t6 cé thé 1am gia tang kha nang nguy co bi buén ngudi.

Bét ct ai cling c6 thé [a nan nhan budn ngudi, bat ké tudi tac, gisi tinh, khuynh hwéng tinh duc, quéc
tich, ngudn gbc dan tdc hodc xa hoi, khuyét tat, hodc cac hoan canh. Bon gian nhat, mét nan nhan budn
nguwoi la mét ngwdi da tieng la nan nhan cla téi pham budn ngwdi. Nhw dwoe néu ra bén dwdi trong
Phan 1.2, Nghi Dinh Thw vé Ng&n Ngtra, Tran Ap Va Trimng Phat Toi Bubén Nguoi, Déc Biét La Phu Ni
va Tré Em (Nghi Binh Thu Nan Buén Nguéi) cung cdp mét dinh nghia quéc té vé toi pham ‘budn ngudi'.

Trong thuwc té, khong phai ludn ludn dé dang dé .. .
nhan dién mot ngudi 14 nan nhan caa toi pham LI Khuyén:

n?y. Nhirng tr& nlgai bao gdm cac thach thirc giao Pwa ra mot gié dinh c6 loi gé
t|€£ lién ~c|uan fien ngdén Anguiihay ’van ’h.oa va su xem cac nan nhan buén nguoi gié
mu?n CLvyo’ng‘cua nfm nhanhden.bao ,vo’| coi qugﬂn dinh 12 nan nhan

chrc nang vi s¢ hai hay khéng tin twdng, dac biét

& thoi diém tiép xdc dau tién. Tuy thudc vao kinh Céc chinh sach Chinh Phi vé nhan dién
nghiém cla ho, con ngudi cé thé khéng xem minh nan nhan nén cho phép co quan chirc nang
da bi ban ho&c bi boc 16t. Mot sb ngudi co thé tin tinh nghi rdng mét nguwdi 1a nan nhan buén
rang ho da déng tinh v&i tinh trang cia ho ngay ngwoi dé hanh déng dwa trén gid dinh do
ca khi cac thi doan ép budc, de doa hoac Itra dbi béng cach xem ngudi d6 nhw 1& mét nan
da dwoc st dung dé dat dwoc sy déng y tir ho. Vi nhan cho muc dich cung cép hé tro va béo
nhirng diéu nay va mot sé ly do khac, nhiéu nan vé ban dau.

nhan budén nguwoi khéng bao gio dwoc nhan dién.

Viéc thwe hanh tét 1a gid dinh rang mét ngudi la nan nhan budn ngwdi khi co bat ky nghi ngér cho rang
ngudi d6 c6 thé ndm trong mét tinh hudng nhw vay. Ap dung gia dinh nhw vay cé nghia 1a khi c6 bat ky
nghi ngd rdng moét ngudi cé thé 1 nan nhan budn ngudi, cac co quan chirc ndng sé xem ngudi dé nhw
moét ngudi can giup d& va bao vé. Néu sau do xac dinh dwoc mot ngwoi khdong phai la mét nan nhan
budn nguwdi va khéng can tro' giip hoac bao vé, viéc hd tro nay céd thé bi rat lai tai thoi diém do. Mot
ngudi bidu hién cac dau hiéu bi budn ban déng thdi cling ¢ thé 1a mét nan nhan clia cac loai téi pham
khac, chang han nhu hanh hung than thé ho&c tinh duc, hodc bét céc. Néu xac dinh nguwdi dé khong
phai 1a mo6t nan nhan budn ngwdi ma 1a nan nhan cla t6i pham khac, ngudi dé cé thé dwoc chuyén
dén céac dich vu hd tro phu hop. Cac nan nhan budn ngudi cling cé thé & ngoai quéc gia xuét x&r ctia
ho va co6 ndi s¢ hai bi dan &p c6 co s& & nwdc minh vi ly do chiing tdc, ton gido, quéc tich, thanh vién
ctia mdt nhém xa hoi nhat dinh hodc quan diém chinh tri. Trong nhirng trwdng hop nay, ho can phai gidi
thiéu dén cac co quan xin ti nan.

1 Trong tai liéu nay, thuat nglr ‘budn nguwdi’ dwoc dung dé chi ‘toi budn nguwdi nhw dinh nghia tai Diéu 3 clia Nghj Binh Thw v& Ngan Ngtra, Tran Ap Va Trirng Phat T6i Budn

Nguwoi, Bac Biét La Phu N& va Tré Em (Nghi Binh Thi Nan Budn Nguoi).




L&i Khuyén: Nang cao nhan thirc vé cac to6i pham lién quan dén nan
bubn nguoi

Nguwoi khéng duwoc xem la nan nhan budn ngudi cé thé 1a nan nhan cla tdi pham khac va can
cac bién phap giup d& va bao vé. Cac thwc hanh vién cé trach nhiém nhan dién nan nhan buén
ngwoi nén nhan biét cac loai t6i pham lién quan va duoc trang bi dé trng pho mét cach phu hop.

Nhirng nguwoi da trai nghiém nan buén ngudi la nan nhan cla téi pham va phai dwoc xem nhw vay bdi
cac Chinh Phu va dwoc bdo vé phu hop. Ngoai viéc la nan nhan cua téi pham, nan nhan budn nguwoi
cling cé thé da bj lam dung nhan quyén, va bj tén hai khac, bao gébm chén thwong thé chat hodc tinh
than, cdm xtc dau khd, x4u hd nhan thiére hay 6 nhuc, va thiét hai kinh té.

Mot ngudi cling nén dwoc xem 1a nan nhan bat ké ké budén nguoi cé dwoc nhan dién, bat git, khdi
t6 hodc bi két an, va bat ké bat ky méi quan hé gia dinh gitra nan nhan va ké budn ngudi bi cao budc.

Bang 1: Diéu 1am twéng va thwe té trong nhan dién nan nhan?

DIEU LAM TUONG THUC TE Dé biét thém

théng tin, xem:

Con ngwoi phai vrot bién quéc Mé&c du nhiéu ngudi bi budn ban xuyén bién 1.2 Binh nghia buén
té dé dworc xem la nan nhan gi&i qudc té, nan budn ngudi ciing cé thé xdy — nguoi
buén nguw&i ra trong pham vi bién gi6i cia mét québc gia,

mot hién twong dwoc goi la nan budén ngudi

bén trong (hoac noi dia)

Chi c6 phu nir va tré em c6 thé Nhiéu nghién ctru va théng tin bao chi vé nan 1.2. Binh nghi buén
tré thanh nan nhan buén ngwoi budn ngwoi da tap trung vao hoat déng budn nguoi
ban phu ni va tré em. Tuy nhién, nam gi¢i
cling bi budén ban dwéi moi hinh thirc boc 16t, 1.3. Hiéu biét cac hinh
dac biét Ia lao déng cwdng burc. thire boc 16t
T4t ca nan nhan buén ngwoi bi Mac du nan budn ngudi vi muc dich tinh duc 1.3 Hiéu biét cac hinh
buén ban vi muc dich béc 16t chiém phan I6n cGa nan buén ngudi, con  thic béc It
tinh duc nguwoi bi budn ban vi cac muc dich lao dong

cwdng birc, nd 1€ hoac hinh thirc twong tw nd
l&, phuc vu, cét lay ndi tang va cac hinh thirc
boc 16t khac.

2 Thong tin thém lién quan dén cac diém duoc néu trong bang nay cé thé duoc tim thay trong cac ngudn sau: Bao Cao Toan Cau vé Toi Buon Nguoi, UNODC, 2014; Uéc
Luwong Toan Cau vé Lao Dong Cwéng Burc clia ILO 2012: Két Qua va Phwong Phép, ILO, 2012; Bao Céo vé Tdi Budn Nguwdi 2014, Chinh Phii Hoa Ky, Van Phong Giam Sat

va Chéng Buén Ngudi clia B6 Quéc Vu Hoa Ky, 2014.
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Téat ca nhirng ngwoi lam viéc
trong nganh cong nghiép tinh
duc la nan nhan buén nguw&i

Tat ca nhirng ngwoi di cw
khéng gidy t& 1a nan nhan buén
ngwei. Nhirng ngwei di cw hop
phap khéng thé Ia nan nhan
budén ngwei

Nhirng ngwoi biét hodc cé vé
dong tinh véi tinh trang cua
ho khéong thé xem la nan nhan
buén ngwi i

Nhirng ngwei cé quan hé ho
hang, hodc c6 méi quan hé véi
ké budn ngwoi khong thé xem
la nan nhan buén ngwei

Nhirng ngwei tin rang cudc
s6ng cla ho dé dang hon hoic
cudc séng kinh té kha hon
trwéc d6 khong thé xem la nan
nhan buén nguwei

Mac du budn ngwoi vi muc dich boc 16t tinh
duc la mét trong nhirng hinh thirc boc 16t phd
bién va ré rang nhat, nhixng ngwdi lam trong
nganh cong nghiép tinh duc khéng nhét thiét
bi buén ban. Cac tht doan bi cAm, chang han
nhw ép budc, de doa hoac Itra gat, phai dwoc
st dung (khi nan nhan la nguoi 16n) dé& chi
cho théy mét nguwdi bi budn vi muc dich béc
16t tinh duc.

Mac du nan nhan cé thé dwoc dwa trai phép
vao mot quéc gia ma ho bj béc 16t, khdng phai
tAt c& moi ngudi vao mot qudc gia trai phép 1a
bi boc 16t. Hon ntva, nhivtng nguwdi di vao va &
lai mot nwéc qua cac kénh hegp phap cling co
thé Ia nan nhan buén ngudi.

Tham chi mét ngwoi co vé chép nhan tinh
trang cGa ho, hodc ddéng y véi cac diéu kién
(vi du viéc lam) luc bat dau, nguwdi dé van cé
thé la nan nhan buén nguoi.

Sw ddng y ctia mot tré em ludn ludn khong lién
quan, va dong y ctia mdt nan nhan nguoi lon
khéng lién quan néu cac tha doan bi cAm nhw
la ép budc, de doa hodc Itra gat dwoc str dung
dé dat dwoc sw phuc tung ctia nguoi dé.

Thwdng cac nan nhan bi du dé vao tinh trang
budn ngudi tlr ban bé hodc nguoi than. Két
hén va cac méi quan hé than mat khac ciing
la tha doan dé ké budn ngudi co thé didu kh-
ién nan nhan cta chung. N6 I& hoac cac hinh
thirc két hon cudng blrc cling ciu thanh ‘cac

hinh thirc twong tw nd Ié’.3

M6t ngwdi co thé 1a nan nhan budn nguoi
tham chi ho kiém dwoc nhiéu tién va/hodc cd
cudc séng thoai mai hon truéc khi ho bi buén
ban. Béc 16t phai dwgc danh gia khach quan.

1.3 Hiéu biét céc hinh
thire boc 1t

3.3. Céc chi sb buén

nguoi

1.2. Dinh nghia buén
nguoi

2.2 Nhan biét va giai
quyét céc thach thic
trong nhan dién nan
nhan buén nguoi

3.3. Céac chi s6 buén
nguoi

1.2. Dinh nghia buén
nguoi

3.3. Céc chi s6 buén
nguoi

3.3. Cac chi s6 buén
nguoi

2.2. Nhan biét va giai
quyét céc théach thic
trong nhan dién nan
nhan bubn nguoi

3.3. Cac chi s6 buén
nguoi

3 Thuat tir ‘cac hinh thirc tvong tw nd 18’ duoc dinh nghia trong Céng Uéc Bd Sung vé Xoa Bd N6 L&, Budn Ban No Lé v& Cac Thé Ché va Hinh Thire Twong Ty N6 Lé (Cong

Uéc B6 Sung) 1956, nhu dwoc thao luan & phan 1.3




1.2. Binh nghia cua buén ngwoi

M6t trong nhivng muc tiéu dwoc néu trong Nghi Binh Thu Nan Budn Nguwoi la nham béo vé va hd tro
nan nhan budn nguwdi, voi sw tén trong toan dién vé nhan quyén.” Muc dich nay dwa ra mot yéu cdu n
y cho cac Chinh Phi @& nhan dién nan nhan budn ngudi von cé thé can tro giip va bao vé nay. Nhan
dién ai 1a nan nhan buén ngudi ddi héi cac co quan chirc ndng Nha nuéc hidu biét dwoc budn ngudi
la gi dwa trén dinh nghia phap ly vé téi pham. Theo luat quéc té, dinh nghia vé t6i pham duoc tim thay
tai Diéu 3(a) ctia Nghi Dinh Thw Nan Budn Ngui.

“Buén Nguoi” c6 nghia la tuyén mé, chuyén ché, chuyén nhuong, chira chdp hodc tiép nhan
nguoi, badng cach dung thd doan de doa hodc st dung vii luc hodc céac hinh thirc ép bubc khac,
bat céc, lira ddo, gian Ian, lam dung quyén thé hodc loi dung tinh thé dé bj hai hodc dé trao hodc
nhén tién tra hodc loi ich dé dat duoc sw dong y clia nguoi ¢é quyén diéu khién nguoi khéc, vi
muc dich béc 16t. Béc 16t sé bao gdbm, & mirc ti thiéu, béc 16t mai ddm cua nguodi khéc hodc cac
hinh thiee boc 16t tinh duc khac, cudng birc lao ddng hodc dich vu, khai thac né 1é hay cac hinh
thire turong tw nhuw né 16, phuc vu hodc cét Idy cac bé phan co thé.

Hinh 1 dw&i day vach ra ba yéu t6 phai hién dién dé ciu thanh tdi pham buén ngudi I6n. Mot yéu b tir
moi cot 1a can thiét dé thiét 1ap tdi budn ngudi.

Hinh 1: Cac yéu t6 c6t 16i cia dinh nghia phap ly quéc té vé budn ngwoi:®

Pe doa hoac str dung Béc 16t, bao gom:
Tuyén mo
vii luc Boc 16t mai dam cua
Chuyén che ngwoi khac
Ep budc
Chuyén nhwong Cac hinh thirc béc 16t
Gian lan tinh dich khac
Chtra chap
Bat coc Lira dao Cwéng burc lao dong

Tiép nhan ngwoi hoéc dich vu
Lam dung quyén thé

No Ié hoac cac hinh thirc
Lam dung tinh thé twong tw né 1é
dé bj tén hai
Phuc vu
Trao hodc nhan tién tra
hodac loi ich Cat lay bo phan

4 Xem Diéu 2(b) ctia Nghi Binh Thw Nan Budn Nguoi.

5 Ngudn: Huéng Dan Chinh Sach vé Hinh Sy Hoa Nan Buon Ngudi, Tién Trinh Bali, 2014, trang 5
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Diéu 3(b) ctia Nghi Binh Thw quy dinh réng sw ddng y cGa nan nhan tré nén vé nghia khi bat ky cta cac
tha doan dugc dinh da dwoc st dung. Diéu 3(c) va (d) quy dinh rang céc thi doan dwoc dinh khéng can
phai dwoc chirng minh trong cac trwdng hop nan nhan la tré em dwéi 18 tudi.®

Nghi Binh Thuw khéng phéi 1a cong cu quéc té dau tién dé giai quyét van nan budn ngwoi, nhwng nd
cung cap dinh nghia toan dién nhat cho dén nay va la cdng cu quéc té chinh dwoc cac Chinh Pha dwa
vao dé dinh nghia tdi pham trong luat quéc gia. Binh nghia clia Piéu 3 d3 gitip chun héa hiéu biét réng
dan 6ng va tré em trai ciing cé thé 1a nan nhan buén ngudi, va réng ‘béc 16t bao gébm khéng chi béc 16t
tinh duc ma con cac hinh thirc boéc 16t khac.” Danh sach cac hinh thirc boc I6t dwoc néu ra trong dinh
nghia bao gébm ‘cuéng blrc lao dong hodc dich vu’ va ‘néd 1é hay cac hinh thirc twong tw né 1€, dwoc
dinh nghta trong luat quéc té, cling nhw ‘phuc vy’ va ‘cét 1ay bd phan’, trong khi danh sach nay néu ra
tiéu chudn téi thiéu cho cac hinh thirc duwoc xem 1 béc 16t, né khodng toan dién, né mang tinh linh hoat
trong dinh nghia dé thich (rng v&i hinh thirc boc 16t méi.

C6 nhiéu cach khac nhau dé giai thich dinh nghia qudc té vé budn nguei. Mot sb phwong phap xem xét
budn ngudi 1a qua trinh ma nan nhan bi dua di boc 16t (“tuyén md, chuyén ché, chuyén nhwong, chira
chép, hodc tiép nhan”), tach biét véi boc 16t, trong khi nhirtng nguei khac hiéu téi pham nay bao gdm ca
qua trinh va két qua cudi ciing (“béc 16t”). Vi du, mét giai thich sat nghia nguyén van cla dinh nghia cho
thay réng di chuyén khoéng ngu y déi véi nan budén ngwdi, nhwng ma khéng ngu y di chuyén ddi véi nan
budn nguoi, né tré nén khé khan dé phan biét buén ngwdi véi cac hinh thire boc 16t néi trén, vi du nhw
cwdng birc lao dong, vén dwoc dinh nghia trong luat qudc té. Hon niva, cac hinh thire béc 16t, dwoc bao
trum rd rang trong luat quéc gia khac biét gitra cac Chinh Pha.

Co sy khac biét phap ly gitra buén nguwoi va dua
ngwdi di cw trai phép trong luat quéc té.% Trong L&i khuyén: Nhan dién nan nhan

thye té, dac biét khi bud i Xuyé 6c gi R L . , x
e 16, dac biet Kl buol NGUoT Xtyen quoc gia budn nguoi gia dinh trong nhém dé
xay ra, khé cé thé phan biét mét nan nhan budn L2
bi ton thwong

ngudi véi dan di cw la dbi twong ctia mot hoat déng ’ .
dwa nguoi di cw trai phép, dac biét vi mot nguoi Trudce giai doan boc I0t, rat kho de nhan
c6 thé vira Ia ngudi di cur bi dua di trai phép vira  di€N N@N nhan buon nguoi. Cac Chinh Phu
la nan nhan budn nguoi.’ Nguoi di cw bi dwa i~ ©an dam bao rang cac chinh sach cua ho
trai phép rat dé bi tré thanh nan nhan buén ngudi bao gom cac dieu khoan ngan chan nham
hodc cac hinh thirc béc 16t khac trong cudc hanh ho tro' cac co' quan chirc nang nhan dién
trinh clia ho hodc khi ho dén noi & nwoc dén. Can nan nhan gia dinh trong nhirng ngudi dé bi
pham c6 thé pham ca hai t6i trong mét hoat dong byé'lbérf’ bao gom ca nguwoi di cy bi dua
don I&, dwa mdt sb thanh vién clia nhom vwot bién di trai phép.

trai phép trong khi budn ban nhirng ngudi khac.

Mac du nguwoi di cw bi dwa di trai phép tw nguyén

tham gia vao cac cudc dan xép véi nhirng ké dwa ngudi di cw trai phép, ho rat dé bj tré thanh nan nhan
budn nguwdi, bi boc 16t va cac tdi pham khac (bao gdm téng tién, lam dung, hanh hung tinh duc, hiép
dam hay tra tan). Hoan canh cla cudc hanh trinh dwa nguoi di cw trai phép co thé 1a Iwa chon ban dau
ho da chon dé dworc di cw trai phép.

6 Dong thoi xem Huéng Dan Chinh Sach vé Hinh Sy Hoa Nan Buén Nguoi, Tién Trinh Bali, 2014, trang 4-5.

7 Trong khi cac hiép wéc quéc té ndm 1904, 1910 va 1933 tap trung vao hinh thirc di chuyén phu ni va tré em gai xuyén bién giéi quéc té cho muc dich mai dam, va Cong U'éc
vé Tran Ap Budn Ban Nguoi va Boc Lot Mai Dam Nguoi 1949 mé rong ngoai phu niv va tré em gai d& bao ham ‘bat ctv ai’, Nghj Binh Thuw Palermo 1a van kién quéc t& dau tién
vé& budn nguoi tdng hop céac hinh thirc béc 16t khdng nhéat thiét lién quan dén tinh duc.

8 Bwa nguoi di cw vwrot bién trai phép cé nghia la viéc giao dich, dé dat duoc loi ich vé tai chinh hoac loi ich vat chat khac tir viec mot nguwdi nhap canh trai phép vao moét quéc
gia thanh vién ma ngudi nay khong phai 1a cong dan ctia quéc gia do hodc thwong tru tai qubc gia d6 theo Diéu 3 clia Nghj Binh Thu v& Chéng Buwa Nguoi Di Cuw Trai Phép
béng Budng Bo, Dudng Bién va Budng Khong.

9 D& biét thém thao luan chi tiét vé sw khac biét vé phap ly gitra budn ngudi va dua ngudi di cw trai phép, xem Huéng Dan  Chinh Séach vé Hinh Sy Hoa Nan Budn Nguoi, Tién

Trinh Bali, 2014, trang 8-9 va Hwéng Dan Chinh Sach vé Hinh Sy Hoa Bua Nguwoi Di Cu Trai Phép, Tién Trinh Bali, 2014, trang 9-10.




khéng con y nghia.10 Vi dy, nhitng ngui di cw trong tinh trang bap bénh tim lai chinh minh trén dwong
di cw, c6 thé khién ho phu thudc vao nhivng ké dwa nguwdi di cw trai phép va ho cé it lwa chon ngoai viéc
tiép tuc cudc hanh trinh cta ho, bat ké diéu kién ho phai chiu dwng. Phu thudc vao khi nao tinh trang
nay duoc phat hién, ngudi gap phai cé thé dwoc xem 1a nhitng ngudi di cw bi dwa di trai phép chi
khong phai la nan nhan buén ngudi. Muc dich boc 16t can dé thanh 1ap t6i pham budn ngwdi, nhung
c6 thé duoc phat hién chi khi hoat dong boc 16t da xay ra. Cac co quan chlrc nang nén tim kiém cac
chi sd budn ngudi trong sé ngudi di cw bi dwa di trai phép dé ddm bao réng cac nan nhan budn nguoi
dwoc nhan dién.

1.3. Hiéu biét cac hinh thirc boc 16t

Hau hét cac nan nhan buén nguoi dwoc nhan dién khi da bi boc 16t, va vi vay diéu quan trong 1a phai
hiéu dwoc hanh vi béc 16t dwdi nhiéu hinh thirc khac nhau va nhw ching dwoc dinh nghia trong luat
quéc té. Bang chirng vé& hanh vi béc 16t d&c biét hivu ich dé hd tro moét gia dinh vé budn ngudi.

O nhiéu quéc gia, nan budn ngwdi cho muc dich béc 16t tinh duc dwoc chu y nhiéu. Béc 16t tinh duc, dac
biét 1a & phu ni va tré em, 1a mét van dé& quan trong trén thé gidi, nhwng diéu quan trong la phai hiéu
biét cac hinh thirc boc 16t khac.

Cwong birc lao dong hoac dich vu

Theo Céng Uéc Lao Bong Cudng Burc Té Chire Lao Péng Quéc Té (ILO) 1930, ‘dich vu hodc lao ddng
cwdng bre’ 1a “tat ca cac céng viéc hodc dich vu ma mét ngudi nao bi ép bubce phéi lam dudi sw de doa
ctia bét ky hinh phat va nguoi do lam khéng tw nguyén”.” ‘De doa’ dwoc gidi thich bao gdbm ép budc vé
thé xac va tam Iy bdi chii lao dong,”® chang han nhw bing cach tir chéi cong nhan co hoi thang tién,
chuyén nhuong, viéc 1am mai hoac nha &." ‘Khéng tw nguyén’ ciing rat quan trong dé nhan dién lao
dong cuwdng blre. Lao ddng goi 1a cwdng birc néu nhw ngudi lao dong khong tw déng y va khong thé

thu hoi no.

Lao BDéng Tré Em Khac vé&i Céng Viéc Tré Em

Céng Uoc ILO 1973 vé Tubi Téi Thiéu Dé Bat Dau Nhan vao Lao Déng mé ta lao dong
tré em la bat ky céng viéc hoac dich vu dwoc thuc hién boi mét nguoi dwdi 18 udi ma

nguy hiém qén strc khde va an toan, hodc can tré viéc hoc hanh hodc dao tao va dinh
huéng nghé caa nguoi do. Lao dong tré em phén biét voi cong viée tré em, von khéng
lam ton hai dén strc khdée hodc sw an toan, hodc cac co hdi hoc hanh cua tré em.

10 Nghi Dinh Thw vé Chéng Bua Nguoi Di Cw Trai Phép béing Buong Bo, Dudng Bién va Budng Khang (Nghj Binh Thu Bwa Ngudi Di Cu Trai Phép) bao gdm cac diéu khoan
bao vé bét budc twong tw cac diéu khoan dwoc dét ra trong Nghij Binh Thw Nan Buon Ngudi.

11 Binh nghia v& lao ddng cudng birc clia TS Chirc Lao Dong Qudc Té (ILO) dworc tai khang dinh vao nadm 2014 véi viéc ap dung Nghj Dinh Thu vé Céng Uéc Lao Dong Cudng
Birc. Hoi Nghi Lao Béng Quéc Té, Van Ban Nghj Binh Thu vé Céng U'dc Lao Dong Cudng Blrc, 1930, Ban Luu Tam Thoi 9A, Phién hop thir 103, Geneva, 2014, Digu 1(3).

12 ILO, Bao Cé&o ctia Uy Ban Cac Chuyén Gia vé Ap Dung Cac Céng U'¢c va Khuyén Nghi, Bao Céo Ill (Phan 1A), Hoi Nghj Lao Bong Quéc Té, Phién hop thir 90, Geneva,
2002, trang 98

13 Xod bé lao dong cuwdng birc, Khdo Sat Chung bdi Uy Ban Cac Chuyén Gia vé Ap Dung Cac Cong U'éc va Khuyén Nghi, ILC, Phién hop tht 65, Geneva, 1979, doan 21 [dw&i

day: Xoa bé lao dong cudng birc, Khao Sat Chung 1979]. Bng thdi xem Xoa bd lao dong cwéng birc, Khao Sat Chung 2007, doan 37.
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Khai thac no 1é hay cac hinh thirc twong tw né lé

Khai thac né 1& dworc xem Ia hinh thire boc 16t con ngudi tdi té nhat. Tw do khdi canh né 1& la mét trong
sb it nhirng quy tac cta luat quéc té ma cac Chinh Phi khéng thé ‘vi pham’, cé nghia 13 trong bét ky
tinh huéng cac Chinh Phu khong thé cho phép tinh trang nd 1&. N6 1& 14n dau tién dwoc dinh nghia trong
Céng Uéc Khdng Ché Budn Ban N6 Lé va Ché D6 N6 Lé 1926 (dwoc goi 1a ‘Cong U N6 L&) 1a tinh
trang hay diéu kién ctia mét nguoi ma bat ky hodc moi quyén luc gén lién véi quyén sé hivu déu duoc
thuc hién dbi véi ho.™ V& ban chét, né 18 1a vé quyén s& hivu; ‘cac quyén lwc gan lién véi quyén s& hou’
vén mo ta ché do no 1é truyén thdng van duwoc xem 1a mdt ddu hiéu cda hinh thére né 18 hién dai. Mot
s6 dau hiéu ctia ché do no 1é trong Céng U'dc No Lé bao gbm quyén xac dinh tén, tén gido, hén nhan
ho&c ddi tac tinh duc ctia nan nhan, ciing nhw sé phan clia anh/chj em ciia nan nhan d6.”°No |é cling
c6 thé bao gdbm cac hanh vi lam gidm néng lwc thé chat hodc tinh than cta nan nhan dé duy tri cudc
séng ctia nan nhan d6."

L&i khuyén: Nhan dién no 1&

N6 1é dwoc danh dau béi cac méi quan hé vén ton tai gitva thi pham va nan nhan, chir khéng
phai b&i cac diéu kién cla tinh trang nhw vay. Cac co quan chirc nang nén hiéu rang mot ngudi
& trong tinh trang n6 1& co thé séng thoai mai, nhwng khéng cé quyén dwa ra quyét dinh ca nhan
co ban.

Céc hinh thtre twong tw nd 1& bi cAm béi Céng Udc Bé Sung vé Xoé Bé Ché P6 N6 Lé, Buén Ban N6
Lé, va Cac Thé Ché va Céac Hinh Thirc Tuwong Tw N6 Lé 1956 (Cong U'dc Bd Sung). “Cac thé ché va
hinh thirc twong tw nd 1& ‘dé cap dén méi quan hé bdc 16t con ngwdi, von céd cac khia canh cla quyén
s& hiru va dwoc duy tri khdng nhét thiét phai theo luat, nhung theo tap quan, truyén thdng, hay tap quan
x& hoi. Cu thé, Cong Uéc Bb Sung xac dinh cac thé ché va hinh thirc twong tw khai thac no 1é:

+ Lé thuoc vi no (Piéu 1(a)), 1a “tinh trang
hay diéu kién phat sinh ttr mot cam két cua

L&i khuyén:

nguwoi mang no phuc dich chi no hodc
nguoi khac dudi sw kiém soét cda chd no
nhw mét hinh thire thé chdp cho khodn no,
néu gia tri cta sw phuc dich dé du c6 duoc
danh gia la phu hop cho viéc tra ng ciing
khéng dwoc ap dung cho viéc thanh toan
no va viéc phuc dich dé khéng gi&i han va
khéng dwoc xac dinh ré rang”. N6i cach
khac, 1& thudc vi no dé cap dén mot tinh
trang ma mot ngudi cung cép dich vu dé
trd& moét moén no ma khoéng bao gid ¢ thé
dwoc hoan tra.

Xac dinh |é thubc vi no

Lé thudc vi no la mét trai nghiém chung cla
nhiéu nan nhan buén ngwdi. Mét tinh trang
I& thudc vi no' cé thé dwoc nhan dién bai sw
ton tai cia mot khoan no' khéng xac dinh
va khong thé dwoc thanh toan bang bét ky
lwong céng viéc hodc dich vu ndo. Nhiéu
quyén tai phan hiéu | thudc vi no rong hon,
nhw cac tinh trang ma lao déng hoac dich
vu dwoc cung cap dé trd mot mén no trong
diéu kién boc 16t.

15 Xem vi du, Prosecutor v. Kunarac, Kovac va Vukovic, Case 1T-96-23-T and IT-96-23/1-T, Toa Hinh Sy Quéc Té cho Phong Khang Céo Yugoslavia Ci, ngay 12 thang 6
nam 2002 .

16 Xem vi du, Cac Huwéng Dan Bellagio-Harvard vé Cac Thong S6 Phap Ly ctia N6 Lé, Mang Nghién Ctu vé Cac Théng S Phap Ly clia N6 L&, 2012.




e Nong N6 (bBiéu 1(b)), 1a “diéu kién hodc tinh trang ctia mét nguoi thué nha ma theo phap luét,
tap quan hoéc thda thuan bj rang budc dé séng va lao déng trén ving dat thudc quyén sé hiiu
clia nguoi khac va dé lam mét sé céng viéc phuc vu nhét dinh cho nguoi dé, cho du duoc tra
céng hay khéng, va khéng duoc tw do thay déi dia vi cia minh’.

e Bét ky thé ché ho&c thuc hanh (Diéu 1(c))
ma theo do;
“() Mét nguroi phu ni¥, khéng cé quyén tr
chéi, bi hitra gé hodc bj ga dé thanh toéan
mot khodn tién hodc hién vat cho cha me,
nguoi gidgm ho, gia dinh ho hay bét ky ca
nhan hoac nhom nao khac; hoac
(i) Chéng ctia mét phu ni¥, gia dinh, dong
téc cta nguoi chéng do, cé quyén chuyén
nhwong nguoi vor cho ngudi khac dé lay
tién hodc hang hoa hoac nhiing thir khac;
hodc
(i) Mot nguroi phu nik khi chéng chét bi
buéc lam vo thira ké ctia nguoi khac”.

L&i khuyén:
Nhan dién két hén cuéng birc

Ké tir khi Cong U'6c Bd Sung vé Ché Do
N6 Lé co hiéu Iwe, ma chi xac dinh két hon
cwdng birc & phu nir, diéu dwoc thira nhan
réng rai rang nam gidi va tré em nam ciing
c6 thé bi cudng blrc két hon. Bé chéng lai
nan két hén cwdng bire dwdi moi hinh thire,
viéc thwe hanh tbt [a phai ddm bao phap luat
cdm két hon cudng bire ap dung nhw nhau,
bt ké gi&i tinh cGia nan nhan.

e Ban tré em cho muc dich béc 16t (Diéu 1(d)),17theo doé cha me hoac nguwdi giam ho cla tré em
cho phép bén thr ba khai thac lao dong cla tré em. C&c van kién gan day cung cap moét dinh
nghfa rong hon so véi trong Céng Uéc Bé Sung. Céng U'dc ILO vé Céac Hinh Thire Lao Bong Tré
Em Téi Té Nhét 1999 cho biét thém tuyén mo tré em cwéng birc hodc bat budc cho muc dich st

dung trong xung dét vi trang, khiéu dam,
hoat dong bat hop phap nhuw san xuét va

budn ban ma tly, va “céng viéc ma tinh Loi Khuyén: Nhan dién viéc ban

chét hodc cac hoan canh duoc thuc hién,
c6 khd nang géy tén hai cho strc khée, an
toan va dao dirc cla tré em”. Diéu 2(a) clia
Nghj Binh Thw Tuy Chon nam 2002 cua
Céng Uéc vé Quyén Tré Em vé Bubn Ban
Tré Em, Mai Déam Tré Em va Khiéu Dam
Tré Em dinh nghia rong ‘buén ban tré em’
la “bét ky hanh déng hodc giao djch theo
do tré em bj chuyén nhuong béi bét ky ca
nhén hodc nhém nguwodi cho nguodi khac
dé huéng thu lao hay bét ky thuéng céng
khac”."

tré em cho muc

dich béc 16t
Vi ban tré em hoac tré so sinh khdng yéu
cau boc 16t dién ra sau khi ban, cac Chinh
Phl nén xem xét mé rong khai niém nay
nhdm bao gdm nhitng hanh vi nhw ban
lam con nudi va cac cudc dan xép dé thué
thwong mai.19

7 These concepts, also known as ‘servitudes’, have definitions at international law that may be useful to identifying exploitative
situations.

'8 Optional Protocol to the Child Convention on the Sale of Children, Child Prostitution and Child Pornography, 2171 United Nations
Treaty Series 227, 25 May 2000, entered into force 18 January 2002, Art. 2 (a).

9 See further Anne T. Gallagher, ‘Article 35’, in Phillip Alston and John Tobin, Commentary to the Convention on the Rights of the
Child, Oxford University Press, forthcoming, 2015. See also discussion of forced/illegal adoption at 2.3, below.
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Cat lay noi tang co thé

Budn ngudi cho muc dich cat 14y ndi tang co thé xay ra trong béi canh budn ban noi tang dé cay ghép
cho nguoi tra tién, cling nhw trong bdi canh van héa va 18 nghi cé thé lién quan dén cat Iy cac bd phan
co thé ngoai cét lay ndi tang. O mot sd Québc Gia, luat chdng budn ngudi ngoai viéc cat 14y nodi tang ma
con bao ham cac bd phan co thé (dé bao trim cac tap tuc van héa va I& nghi), cling nhw té bao va cac
chét dich co thé (dé bao trum trwdng hop dé thué thwong mai). Budn ngudi véi muc dich 14y ndi tang
c6 nhirng thach thirc nhan dién déc nhét vi hanh vi béc 16t xay ra chi mot Ian, so v&i cac hinh thire boc
16t khac co thé lién quan dén cung cap lao dong hoac dich vu tiép dign.?

Cac hinh thirc béc 16t khac

Cac Chinh Phl nén & muc téi thidu hiéu biét boc 16t bao gém ca cac hinh thirc béc 16t dwoc tham chiéu
ré rang trong Piéu 3(a) ctia Nghi Binh Thw Nan Buén Ngudi. Cac hinh thire béc 16t khac gap phai trong
thuc té bao gdm khai thac &n xin cwdng blrc va hoat ddng pham tdi, nhu trédng thudc phién hodc van
chuyén véi vai tro 1a ‘Itra thd thudc’. Ngoai rdi ro bi phat hién va truy té tdi pham ma tdy, nan nhan bi
budn dé trong hodc mang thudc trén hodc trong co' thé phai chiu nhiéu rdi ro dang ké dén cudc sdng va
an toan cla ho.21

L&i khuyén: Thiét Iap s&n cac chi s6 cu thé cho cac hinh thirc béc 16t
khac

Cac Chinh Phii can xem xét cung c&p cho cac co quan chirc ndng cac chi sb vé& budn nguoi véi
day da chi tiét va cu thé d& cho phép nhirng ngudi (ring phoé dau tién nhan ra cac hinh thirc béc
I6t khac nhau. Trong qua trinh cung cap hd tro va bao vé, bang chirng bd sung vé cac yéu tb
khac ctia dinh nghia cé thé tr& nén rd rang. Phan 3.3 cung cip co sé& cho viéc phat trién cac chi
sd cu thé va chi tiét.

20 D& biét them thong tin vé& budn ngudi cho muc dich cét Iy co quan, xem vi du, Cac Nguyén Téc Huéng Dan vé Té Bao Ngudi, M6 va Céy Ghép Co Quan va Tuyén Bb
Istanbul, ¢ tai http://www.who.int/transplantation/en/.

21 Ca hai trong sb céc hinh thirc khac duoc cong nhan rd trong Huwéng Dan Budn Nguwoi Lién Minh Chau Au 2011/36/EU véi &n xin cwéng birc duoc hidu nhw 1a mét hinh thic
cuwdng burc lao dong hoac dich vu nhw dinh nghia béi Céng UWéc Lao Bong Cuéng Bire ILO va boc 16t cac hoat dong pham téi hinh sy dwoc hidu bao gém, méc tdi, trom do,
bubdn thudc phién, va cac hoat dong twong tw khac phai chiu hinh phat va thu loi tai chinh. Xem: Hwéng Dan 2011/36/EU ctia Qudc Hoi Chau Au va clia Hoi Déng Lién Minh
Chau Au, ngay 5 thang 4 ndm 2011, v& ngén ngira va chéng buén ngudi va bao vé nan nhan buén ngudi va thay thé Quyét Binh Khung ctia Hoi Ddng 2002/629/JHA, OJL

101/1, ngay 15 thang 4 nam 2011 (Hwéng DAn v& Buén Nguoi EU 2011/36/EU), Didu 2(3).




Phan 2:

Nghia vu, quyén loi va thach thic

2.1. Tai sao nhan dién cé vai trdo quan trong

Néu khdng nhan dién nan nhan, cac Chinh Phu sé& khong thé dat duwoc cac muc tiéu ngédn chan, truy té
va bao vé hiéu qua dwoc néu ra trong Nghi Binh Thw Nan Budn Nguwdi. Vi vay, trong viéc thiét lap cac
chinh sach, cac chwong trinh va cac bién phap khac chdng budn ngudi toan dién, dac biét can cha y
dén viéc nhan dién nan nhan nhw mét thanh phan can thiét ctia viéc thuc hién bén phan néu ra trong
Nghi Dinh Thw.

Qué trinh nhan dién d&n dén viéc cong nhan tinh trang nan nhan ctia mét ngudi va hé qua, cung cp kip
thoi cac dich vu hé tro va bao vé, chdng han nhw cac dich vu y té va stre khde khac, chd &, thwe pham
va cac nhu cau co ban, tw van va cham séc tam ly trong sé nhirng th&r khac. &' mot sbé Quéc Gia, xac
minh nan nhan buén ngudi gitp ngwdi dé hwdng thém cac lgi ich va dich vy, chéng han nhuw cw trd tam
thoi hoac vinh vién. Néu khong nhan dién nan nhan budn ngwoi kip thdi va dang dan cé thé dan dén
tinh trang lam dung, béc 16t hon niva, va quyén loi cia ho bi tir chdi, bao gébm ca quyén dwoc hd tro va
bdo vé. Viéc nhan dién cang kéo dai thi sy phuc hdi va tai hoa nhap cla nan nhan sé phirc tap hon. Vi
ly do nay, viéc nhan dién nan nhan la viéc can lam trwéc cho cac bién phap bao vé.22

Ngoai viéc bdo vé& nan nhan budn ngudi, cac Chinh Pha ciling ¢6 nhiéu loi ich khac trong viéc nhan dién
nan nhan budn ngudi. Nhan dién nan nhan Ia mét phwong tién quan trong dé xac dinh tdi pham va cac
mang lwéi tdi pham déng sau chung. Khi nan nhan dwoc nhan dién va dwoc bao vé va hd tro thich hop,
ho cé thé tré thanh nhan chirng quan trong hd tro' qua trinh tw phap hinh sw. Khi nan nhan khéng duoc
nhan dién, mang lwéi tdi pham co thé tiép dién ma khong bi trixng phat va béng chirng c6 gia tri c6 thé
bi méat. Tdi pham c6 té chire xuyén qudc gia nhw budn ngwdi cé thé cho phép toi pham khac, chang han
nhw rira tién va tham nhiing, phat trién manh va can tré tién bo kinh t& va xa hoi. Cac Chinh Phi ¢
loi ich trong viéc ngén chan va x& ly lao ddng cwéng blrc, ma coé thé cé nhivng tac dong theo sau cla
viéc gidm co hdi viéc l1am va tién lvong va lam x6i mon cac diéu kién cho ngudi lao ddng khac trong ca
nwéc. Do d8, dau tranh chdng nan budn ngudi la mét phuong tién thiét yéu d& ddm bao khéng chi sy
an toan va an ninh clia cac ca nhan, ma con la strc khde clia xa hcf>i.23

Bang 2: Nghia vu, l¢i ich va I&i khuyén cho nhan dién nan nhan

NgXn NgXa Nhan dién nan nhan buén nguoi Két hop nhan dién nan nhan vao cac chién lwvoc
Ia can thiét d& ngdn chan vardn  quéc gia, bao gdm nhirng chién lwvoc cé muc dich
de nan budn nguoi. chdng budn nguwdi va cac loai toi pham khac nhw

la dwa nguoi di cw trai phép va bao hanh gia dinh.

Xac nhan cac nguyén nhan gbc  Phat trién cac chi s6 vé nguyén nhan gbc ré va tinh
ré clia nan budn nguwodivacacca  dé bi buén ban cla cac ca nhan va nhém nguoi
nhan va nhém nguwoi dé bi buén nhét dinh d& hd tro ngdn nglra nan budn ngudi
ban 1a thiét yéu d& ngdn nglra  trwdc giai doan boc I6t.

dwa trén bang ching.

22 Xem Hwéng Dan Chinh Sach vé Bao Vé Nan Nhan Buén Nguwoi, Tién Trinh Bali, 2015.

23 Xem Huwéng Dan Chinh Sach vé Bao Vé Nan Nhan Buén Nguoi, phén 1.1, Tién Trinh Bali, 2015.
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Piéu Tra va
Truy T6

Hé6 Tro va Bao
veé

Hop Tac

D@ liéu va théng tin dwoc thu thap
bdi cac co quan chirc nang hiru
quan duoc clng cb khi cé dwoc tir
nan nhan duoc nhan dién, bao gdm:
hd so, dac diém ké budn nguoi, tha
doan va phwong phap, con dwong,
méi lien két giva va trong cac ca
nhan va nhém ngudi, cling nhw cac
bién phap co thé dé phat hién chung.

NG Iwc diéu tra va khoi td nan budn
nguwoi dwgc clng cd khi cac thuc
hanh vién duwoc tap huin dé nhan
dién nan nhan hiéu qua va thu thap
bang ching lién quan.

Céac diéu tra vién va cong t6 vién thu
thap thong tin va bang chirng tir cac
nan nhan buén ngwoi duwoc nhan
dién v& nan budn ngudi, ké budn
nguwoi, cac tdéi pham lién quan va bon
t6i pham.

Nhan dién nan nhan buén nguoi la
can thiét dé cung cap cac dich vu hd
tro va bao vé hiéu qua.

Nan nhan buén nguwoi dwgc bao vé
va hd tro phti hop c6 thé hd tro qui
trinh phap ly hinh sy tét hon, gitp
khéi t6 k& budn ngwoi va ngén chan
nan buén nguoi tiép dién.

Sv tham gia da co quan trong nhan
dién nan nhan, bao gébm déng goép
chinh thirc hoa clia cac t6 chirc phi
chinh phd chuyén biét va cac t6 chirc
hivu quan khac, cé thé cling cb tinh
hiéu qua clia cac co' ché nhan dién,
va sau dé cing cb cac bién phap
ngén ngtra, khéi tb va bao vé.

St dung di liéu va thong tin thu thap dwgc qua qua trinh
nhan dién la co s& dé nhan dién cac khoang tréng trong
(rng pho clia cac Chinh Pha v& nan budn nguwdi, xac dinh
xay dung kha nang va nhu cau tap huén clia cac to chirc
Nha Nwéc hivu quan, va thiét Iap cac chinh sach tét hon,
bao gdém trong Iinh vire lao dong va di cw.

Phat trién cac chuong trinh tap huan vé nhan dién nan
nhan cho cac (rng phd vién tuyén dau, chang han nhw
cac diéu tra vién va cong té vién bdo dam rang ho hiéu
biét chung vé& cac yéu té cau thanh t6i pham, thu thap
bang chirng va tinh ch&p nhan clia béng ching, cac qui
tdc nhan dién, va cac xem xét dac biét chdng han nhw
lam viéc v&i cac nan nhan bj tén thwong/nhan ching, cac
nan nhan c6 ngén ngl va van hoa da dang ciing nhw nan
nhan tré em.

Phat trién mot hé théng cho nhan dién nan nhan cha déng,
bao dam riang mét loat cac chi s6 dwoc st dung dé bao
trum cac tinh huéng budn ngudi ndi dia va xuyén qudc gia
va tinh da dang clia nan nhan (nam, ni va tré em) déi voi
moi hinh thirc béc I6t.

Gidi thiéu nan nhan dén cac co quan c6 trach nhiém dé
cung cép hé tro' va trg gitp chuyén mén, bao dam ring
nan nhan budn ngwoi gid dinh khong gap phai cac rao
can dé tiép can hd tro va bao vé, bao gbm viéc tach biét
cac thu tuc nhan dién ra khéi cac chwong trinh quan ly
nhap cuw.

Bao dam céc thd tuc nhan dién chinh thirc 4p dung cho tt
ca nan nhan, bat k& tudi tac, gii tinh, khuynh hwéng tinh
duc, quéc tich, ngudn gbc dan toc hoac xa hdi hodc khuyét
tat, tuan theo luat quéc té.

Bao dam cac nha cung cép dich vu cung cép hd tro toan
dién, tir bao vé luc tiép xtc dau tién, dén hd tro trong cac
qui trinh phap Iy hinh sw va héi hwong va tai hoa nhap.

Bé&o cho cac nan nhan biét vé quyén lgi dwoc ho tro va
bao vé va suw lya chon hd trg ciia ho trong sudt cac qui
trinh phap Iy hinh sw chéng lai k& buén ngudi va gitp ho
dwa ra quyét dinh. Dam bao viéc nhan dién (va két qua
bao vé) khong phu thudc vao s hop tac ciia nan nhan véi
co quan chirc nang.

Dam bao hé théng nhan dién la mét qui trinh hop tac lién
quan da co quan va da linh vyc gilra cac co quan chirc
n&ng nha nwéc va cac té chive phi chinh phi, bao gdbm cac
t6 chirc phi chinh phd chuyén mén.

Dam bao thuwdng xuyén trao ddi théng tin vé cac xu huéng
buén nguwoi cling nhw cac ky thuat maéi va cac thuc hanh
tét nhat trong nhan dién nan nhan.




2.2. Hiéu biét tai sao nan nhan buén ngwi mién cwéng tw nhan dién chinh ho

Nan nhan hiém khi tw nhan minh Ia nan nhan buén ngwoi. Trong nhiéu trwdng hop, nan nhan budn
ngwoi phu thudc vao ké budn nguwoi, va co thé khong nhan ra hoac thira nhéan réng ho la nan nhan.
Nhirng nguwdi khac xem ké budn ngwdi nhw an nhan da gitp ho cai thién tinh trang ctia ho. Ho tham chi
c6 thé c6 quan hé ho hang v&i ké budn nguwoi. Vi du, trong bbi canh két hén cwéng bire hay tinh trang
ma tré em dwoc ban dé bdc 16t, can pham cé thé 14 cha me clia nan nhan hodc céc thanh vién khac
trong gia dinh, khién cho nan nhan mién cuéng di trinh bao cho co quan chirc ndng. Diéu nay ciing ¢
thé dung véi cac hinh thirec budn ngudi va boc 16t khac khi cé nhirtng méi quan hé ca nhan gitra nan
nhan va k& budn nguoi. Ngay ca khi khéong c6 méi quan hé trwéc do, nan nhan cé thé dinh liu vao méi
quan hé ca nhan va&i ké buén ngudi ma khong biét rdng méi quan hé dé 1a mét phwong tién dé diéu
khién ho.

Céc thach thire nhan dién khac phat sinh tir sw thiéu dong lwe nhan thire va/hodc thuc té dé nhiéu nan
nhan phai tw trinh bao cho co’ quan chirc nang. Dac biét la trong trwdng hop nan nhan buén ngudi da
dén mot dét nwéc trai phép; ho co6 thé lo so bi truc xuét do tinh trang trai phép ctia ho. Cac nan nhan
budn ngwdi khac, mac du chiu dau khd ndng né duéi sy diéu khién ctia ké budn ngudi, cé thé van chon
& trong tinh trang béc 16t va lam dung b&i nhiéu ly do khac nhau. Vi du, nan nhan cé thé cé méi quan
hé rang budc véi ké budn ngudi hodc nhivng ngudi khac dé gitr ho trong tinh trang d6, hodc ho cé thé
cam thay diéu kién ho dang cé tét hon so v&i cac lwa chon thay thé. Ké budn ngudi thwérng xuyén tan
dung loi thé do so hai va lo ngai dé diéu khién nan nhan.

Nhirng thach thirc dét ra trong viéc nhan dién nén dwoc hiéu va xem xét khi thiét ké va thwe thi cac co
ché nhan dién. Can cung cép cac kha nang dé cho phép ngudi dwoc gidi thiéu dén cac tha tuc thich
hop & bt clr giai doan nao trong qua trinh nay, ngay ca khi ho khéng dwoc nhan dién ban dau 14 nan
nhan buén nguwdi gid dinh & cac giai doan trwdc do.

Cac moi de doa giam giir va truc xuat

Trwdng hop nan nhan 1a phi cdng dan, ké budn ngudi thuwdng bdo ho khdng nén tim sy hd tro tv co
quan chirc nang vi ho sé bi bt gil, truc xuat hodc bi giam gitr do tinh trang nhap cw hodc cac hoat
dong bat hop phap phat sinh tir tinh trang budn ngudi clia ho. Bay thweng khong phai [ trwong hop,
va tham chi khi c6 that, déi véi mot sé nan nhan, truc xuat hodc tra lai cho cdng déng sé khong cai thién
tinh trang ctia ho. Néu diéu kién khién mot ngwdi dé bi budn ban khong thay dbi, ho cé thé bi nguy co
roi vao mét tinh trang twong tw mét 1an niva. Cac nha tuyén dung da dwa ho trong tinh trang budn ngu i
ciing c6 thé van hién dién, tao ra méi lo ngai vé an ninh cla ho va gia dinh ho.

L&i khuyén: Khuyén khich cac nan nhan ra trinh dién bang cach giai
quyét cac moi quan ngai cia ho vé giam gilr va truc xuat

Dé giai quyét ndi lo so ma cac nan nhan cé thé cé vé viéc bi giam gitr, cac bién phap can duoc
thiét 1ap s8n d& dadm bao rang cac nan nhan khong bi hinh sy héa dbi véi hanh vi pham toi ctia
ho do hé qua ctia viéc bi budn ban, bao gébm bét ky to6i pham nhap cw. Dé gidi quyét néi so' hai bi
truc xuat cGia cac nan nhan, cac phwong an xin thi thwe can phai dwoc thiét 1ap sdn dé cho phép
cac nan nhan buén ngudi & lai nwéc dén dé nhan dwoc sy hd tro va bao vé.
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NGi so hdi vé cac méi de doa va tra thu tir nhivng ké buén ngwoi

M6t sb6 nan nhan lo so cac mdi de doa va tréd thu tlr nhirng ké budn ngudi khi ho tw nhan dién minh 1a
nan nhan budn ngudi. Nhirng ké budn ngwdi thweng xuyén de doa gay tdn hai cho cac nan nhan va/
ho&c thanh vién trong gia dinh cia ho. Nhitng lo s vé sy bat cap ctia hé théng phap luat trong nwéc
dé bao vé nan nhan va gia dinh cta ho khai bi tra thu cé thé khién nan nhan khéng trinh béo. N&i so hai
nay c6 thé trdm trong hon khi gia dinh nan nhan & cac nwéc co quyén tai phan khac va cac té chire tw
phap hinh sw & cac nwéc khac nhau cin dé dam bao su bao vé cla ho.

L&i khuyén: Khuyén khich cac nan nhan ra trinh dién bang cach bao vé
ho va gia dinh cla ho

Cac Chinh Phui nén xem xét viéc thiét [ap s&n cac bién phap dé ddm bao bao vé hiéu qua cho nan
nhan, nhan ching va gia dinh ctia ho. Khi cac c& nhan can dwoc bao vé & nhivng Québc Gia khéc,
nén hop tac véi cac té chire tw phéap hinh sy & nhitng Qudc Gia d6 hodc néu phu hop, phuong
an thi thuc va nhap cw phai cé sdn dé cung cap bao vé cho nhitng nguwdi cé nguy co bi hai.

Cam giac xau hé va so’ bi 6 nhuc

Khi danh tinh, bdo mat va quyén riéng tw cGa nan nhan va gia dinh ho khéng duwoc bao vé bdi cac
chwong trinh hé tro va bao vé& nan nhan, nan nhan cé thé lo so réng viéc nhan dién c6 thé dan dén xau
hd, & nhuc va xa hoi loai trtr. Nan nhan c6 thé lo so réng néu ho thtra nhan ho 1a nan nhan, gia dinh va
cong dong clia ho cé thé cadm thay ho da that bai (dac biét khi nan nhan da bi boc 16t trong qua trinh di
cw) sau d6 lam tré ngai kha ndng chu cap cho gia dinh ho. Nan nhan nam nan buén nguwoi da dwoc biét
la rAt mién cwéng thira nhan ring ho da tré thanh nan nhan cda téi pham hodc da bi Itra dbi.

L&i khuyén: Khuyén khich cac nan nhan ra trinh dién bang cach béo vé
ho khéi sw 6 nhuc

Cac Chinh Phi can dam bao rang cac chuwong trinh hé tro va bao vé gidi quyét néi so xau hé va
6 nhuc cGa nan nhan bang cach duy tri bao mat théng tin cGia nan nhan, va bang viéc hop tac
véi cac T Chire Phi Chinh Pha, cong déng va chinh cac nan nhan dé hiéu biét va giai quyét cac
quan ngai trong viéc phat trién cac chinh sach bao vé.




Phan 3:

Qua trinh nhan dién nan nhan

3.1. Ai c6 thé nhan dién nan nhan buén nguwi?
Nhan dién nan nhan buén nguwoi hiém khi la mot sw kién két thuc, diém-trong-thdi gian, ma 1a mét qua
trinh c6 thé bao gdm cac giai doan sau day:

1. Sang loc ban dau cho thay mét ngudi cé thé 1a nan nhan buén ngudi. Didu nay cé thé duwoc
thwe hién béi bat ky ai tiép xuc véi nan nhan gia dinh, va dan dén viéc gidi thiéu dén co quan
chrc nang phu hop.

2. Gia dinh b&i co quan chirc ndng rang cé dd cac chi sb cho thay ngudi dé cé thé la nan nhan
budn ngudi va do dé nén dwoc hd tro va bao vé ban dau.

3. Viéc xac minh bi cac co quan chirc nang rdng ngudi d6 1a moét nan nhan budn nguwoi. Diéu
nay co thé dan dén viéc ngudi do duoc quyén hwéng cac dich vu ho trg va bao vé toan
dién hon. N6 ciing c6 thé trung hop véi viéc diéu tra va khéi té nhirng ké budn ngudi bi cao
budc.

4. Viéc xac nhan rdng nguoi d6 1a mot nan nhan cda téi pham budn ngudi, theo két qua két toi ké
budn ngudi. Giai doan nay chi cé thé ap dung & mot sd quyén tai phan, va thuc té 1a cac toi
pham ‘tdi budn ngudi’ khdng thé bi khéi t thanh cdng khéng cé nghia [a mot ngwdi khdng phai

| a mét nan nhan budn ngudi.

Nhan dién nan nhan budn nguéi cé thé xay ra sau két qua diéu tra phan (rng sau bao céo truc tiép cha
mot nan nhan, gia dinh nan nhan hodc ngudi khac. Nhan dién ciing cé thé xay ra chi déng, béi cong
an hodc céc t6 chirc khac- chang han nhu cac quan chirc bién giéi va lao dong - tién hanh diéu tra va
dwoc trang bi d& nhan dién nan nhan budn ngudi trong céng tac ctia ho. Gia tang nd lwc dé& chi dong
nhan dién nan nhan buén ngwoi dwoc wa chuéng hon viéc chi dwa vao nhan dién phan &ng.

B4t c ai trong cong dbéng, bao gdbm cd ngudi
than, ban bé va déng nghiép, c6 thé déng moét vai
tro trong nhén dién nan nhan, dac biét la trong giai
doan sang loc ban dau. Cac td chire phi chinh ph

L&i khuyén: Nang cao nhéan thic
clia céng ching vé nan budn ngudi

bao gdm cac tb chirc xa hdi dan sw, cac chuyén
gia y té, cong doan nguwdi lao déng va cac cong ty
tuyén dung chirng minh mét ngudn théng tin vo gia
va co thé dong mét vai trd quan trong trong viéc
nhan dién va gidi thiéu nan nhan budn ngudi gia
dinh dén co quan chic ndng phu hop.

Tuy nhién, cac Chinh Phl c6 trach nhiém chinh
trong viéc nhan dién. Cac co quan chirc nang bao
gdm co quan thyc thi phap luat (canh sat, cong tb
vién, can bd tw phap, can bod xuét nhap canh va hai
quan va thanh tra lao déng), nhén vién dich vu xa
hdi, hanh chinh vién dia phwong, va dai si¢r quan
va cac vién chwc lanh sy cling co thé dong mot
vai tro trong nhan dién nan nhan buén nguo’i.24(3’
nhiéu Quéc Gia, cac quy trinh gia dinh,

dé cai thién nhan dién nan nhan

Cac Chinh Phu can khéi xuwéng va hd tro
cac chién dich nang cao nhan thirc cla
cbng ching vé cac tinh trang budn nguoi.
Tét nhét la cac chién dich nay giai thich cho
cac dbi twong muc tiéu a) budn ngudi la gi
va nd co thé ton tai dwdi hinh thire ndo, va
b) cac hanh déng cu thé ma cac c& nhan ¢
thé thuwc hién, va dac biét lién quan dén viéc
cung cép thong tin chi tiét dé gidi thiéu dén
cac co quan chirc ndng, bao gobm théng tin
vé duwdng day néng.

24 Céng Uéc Vienna vé Cac Mbi Quan Hé Lanh Sy 1967 phac thao vai tro, quyén loi va trach nhiém clia céc vién chire 1anh sy khi thwe hién nhiém vu clia minh & cac Quéc
Gia trao tra va tiép nhan, mot s6 c6 lién quan hd tro' nan nhan buén ngudi. CAm Nang danh cho Nhan Su Ngoai Giao va Lanh Sy vé Viéc Lam Thé Nao Dé H6 Tro va Bao
Vé Nan Nhan Buén Nguoi la cdng cu hiru ich cho nhan vién lanh sy vi tai liéu nay néu rd viéc can biét cac chi sb cu thé khi xét duyét hd so thj thwc. Xem: Cam Nang danh

cho Nhan Sy Ngoai Giao va Lanh Sy vé Viéc Lam Thé Nao D& Hb Tro va Bao Vé Nan Nhan Buon Nguoi, Hei Bdng Van Phong Thu Ky Cac Quéc Gia By Bién Baltic, 2011.
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xac minh va xac nhan chinh thirc dwoc thwe hién béi cac co quan chirc nang hiru quan dwgc st dung
dé xac dinh tinh trang cda mot ngwdi la nan nhan budn ngwdi va cung cép cho nguoi dé hé tro va bao
vé twong rng. O mot sbé Quéce Gia, trach nhiém ddi véi cac qua trinh nay dwoc phan bd cho cac quan
chre thue thi phap luat, va & nhivng québc gia khac, dwoc phan bd cho cac co quan phuc lgi xa hoi clia
Nha Nuwdce. O cac Qudc Gia khac, cac quy trinh chinh thirc d& nhan dién nan nhan dwoc giao cho cac
t6 chirc phi chinh pht chuyén biét. Nhan vién Ianh sy ciing c6 thé déng mét vai trd trong nhan dién nan
nhan budn ngudi.

Loi khuyén: Tang cwdng nang lwc cha cac dbi tac lién quan khac nhau
tham gia trong nhan dién

Puwa ra cac hwéng dan va quy trinh van hanh rd rang dé lam ré vai trd va trach nhiém cta sb
lwgng I&n cla cac co quan Nha nwéc va cac to chire khac hivu quan trong cac qua trinh nhan
dién nan nhan hiéu qua.

Bét k& phwong phap nhan dién ctia mét Chinh Phu, té chire tap huén phu hop 1a diéu can thiét cho cac
dbi tac lién quan dé nhan dién nhanh chéng va hiéu qua nan nhan buén ngu()’i.25 Céac hwong dan va
tha tuc tiéu chuan vé nhan dién nén tén trong va bao vé nhan quyén va nhan pham cda nan nhan buén
ngudi gia dinh.%

Loi khuyén: T& chirc tap huan nhan dién cho nhirng ngudi cé thé tiép
xuc v@i cac nan nhan budn ngudi

Diéu quan trong 1a wu tién tap huan can bd & tuyén dau trong viéc nhan dién nan nhan buén
ngwdi. Xem xét tap huén cho gido vién, nha béo, chuyén gia y té, cac t6 chirc khu vie tw nhan va
nhirng ngudi khac trong cong ddng ma co thé tiép xtc véi cac nan nhan budn ngudi, dé ho ndm
dwoc nhirng chi s ma cé thé chi diém mot ngwdi 1a nan nhan budn nguoi.

25 (E/2002/68/Add.1), Cao Uy Lién Hop Quéc vé Nhan Quyén, Hwéng Dan 2: Nhan dién nan nhan budn ngudi va ké budn ngudi, Hwéng Dan 2(3).

26 Bdng thdi xem Hwang DAn Chinh Sach vé Bao Vé Nan Nhan Buon Nguwdi, Tién Trinh Bali, 2015, phan 3 vé “Phuwong phap phdi hop va da dbi tac”.




3.2. Cac qua trinh co ban

M@i giai doan cla qua trinh nhan dién cung cap cac co hdi dé sang loc ngudi bang cach quan sat va
twong tac, tir diém tiép xuc ban dau dén viéc tién hanh cac cudc phéng van. O’ méi giai doan ctia mot
qua trinh nhan dién co ban, cac thwc hanh vién phai xem xét cac nhu ciu hé tro va bdo vé cla nan
nhan.? Cac Chinh Phl nén xem xét tdng hop cac tha tuc nhan dién vao cac qua trinh bao vé réng hon
dé cho phép viéc gi&i thiéu dén co quan thich hgp khi nhu cau bao vé dac biét dwoc xac dinh (vi dy, khi
nan nhan buén nguwoi la tré em hodc ngwoi xin ti nan).

TIEP XUC BDAU TIEN ] PHONG VAN BAN DAU PHONG VAN CHIiNH THUC

A. Diém tiép xuc dau tién

Tai diém tiép xuc dau tién, muc tiéu quan trong & phai xem xét xem liéu mot nguwdi c6 thé la nan nhan
bubn ngwdi va cé can dwgce hé tro va bao vé ban dau.

Sang loc ban dau xay ra khi nan nhan gia dinh gap phai l1an du tién do quan sat (trd chuyén véi nguoi
do, hanh vi, dién mao ho&c hoan canh ctia ngudi dé), théng tin dwoc cung clp t cac gidi thiéu cta
ngudi thir ba, hodc théng qua viéc tw nhan dién. Tuy nhién, nan nhan budn nguwdi cé thé khong tw nhan
dién minh vi nhitng ly do da néu & trén tai Phan 2.2.

Sang loc ban dau tai diém tiép xdc dau tién cé thé bi can tré bdi cac thach thirc giao tiép do rao can
ngdn ngl va van hoa, cling nhw cac van dé lién quan dén gidi tinh. Cac rao can nay cé thé duoc giai
quyét mot phan bang cach ddm bao réng nhirng ngudi cé thé tiép xdc véi nan nhan gia dinh ¢6 ky nang
ngdn ngl va van héa hodc cung xuét xt (hodc sén sang tiép can nhirng ngudi cé nhivng ki nang twong
tw) dé trang bi cho ho sang loc nhitng ngudi & thdi diém tiép xuc dau tién.

Khi xac minh khéng thé két luan dwoc, gia dinh rdng nguwdi d6 1a mot nan nhan budn ngudi nén dwoc
ap dung dé giup ngudi d6 tiép can dich vu hé tre va bao vé. Khi gép phai nan nhan buén ngwdi gia dinh,
ho c6 thé gap nguy hiém sap xay ra hodc can diéu tri y té khan cip hoac hé trg khac. Viéc wu tién 1a
phai dam bao ho an toan ngay lap trc tai thoi diém tiép xuc dau tién.? Cac nan nhan gia dinh dau tién
phai dwoc gidi thiéu dén cac nha cung cép dich vu chuyén biét danh cho chdm séc xa hoi, y té, tam ly,
va chd & an toan d& ddm bao rang ho dwoc bado vé khdi bi tén thwong thém niva. Diéu ciing rat quan
trong 1a quyén riéng tw dwoc bdo vé, va ho ddng y dé nhan hé tro va bao vé.?

27 Ngoai théng tin cung cAp trén day, théng tin thém vé bao vé nan nhan duwgc cung cAp trong Hwéng Dan Chinh Sach vé Bao Vé Nan Nhan Buon Ngudi.
28 Xem Cam Nang IOM vé H Tro Hwéng Dan cho Nan Nhan Budn Ngudi, IOM, 2005.

29 Xem Hudng Dan Chinh Sach vé Bao Vé Nan Nhan Buén Nguoi, Tién Trinh Bali.
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Lién quan dén viéc nhan dién nan nhan budn nguwdi tré em, diéu hivu ich 1a thue thi cac tha tuc dé nhan
dién nhanh chéng va théng bao ngay lap téc cho cac nha cung cp dich vu tré em chuyén biét. Vi tré
em c6 thé vé dién mao khdng phai la tré em va/hodc c6 thé noi déi vé tudi ctia minh, viéc 1am tét nhat
la xem mot ngudi cé thé la tré em nhw mot tré em, phu hop véi Cong Uéc vé Cac Quyén cia Tré Em.
Twong tw, khi mét tré em cé thé Ia nan nhan buén ngudi, tré em dé nén duoc gia dinh 1a moét nan nhan
cho dén khi co két luan khac.*

L&i khuyén: Tang cwdng nhan dién cac nan nhan budn nguwdi tré em

Thwe hién thd tuc nhan dién nhanh cac nan nhan buén nguwoi tré em tiém an va thdng bao ngay
lap tu’c’dén cac nha cung cap dich vu tré em chuyén biét, thong qua cac phwong phap nhan dién
cung cap ca hai kha nang:

* Gia dinh vé thiéu sb, va

+ Gia dinh vé tinh trang nan nhan.

B. Phéng van ban dau

Cac co quan chirc nang cé thé xac minh moét ngwdi 1a nan nhan budn nguwdi gid dinh trong cudc phéng
van ban dau. Muc tiéu cbt 16i ctia cac cudc phdng van ban dau nhdm danh gia rii ro va xac dinh nhu cau
hé tro va bao vé cu thé. O giai doan phdng van ban diu, nguwdi d6 can dwoc thong bao vé muc dich,
thu tuc, va két qua ctia cudc phdng van. Ngudi dé nén duoc thong tin ré rang béng mét ngdn ngl nguoi
do hiéu, thong qua viéc sir dung cac théng dich vién kinh nghiém, néu can thiét.

Nguoi tién hanh phéng van nén dwoc dao tao kj lwéng dé xay dwng long tin va mbi gén két véi nan
nhan gia dinh va tao bau khoéng khi thoai mai dé giup ngudi dé giao tiép. Nguwdi phdéng van nén duwoc
dao tao dé hiéu biét vé chan thwong va lam thé nao dé tranh tai gay chan thwong trong cudc hanh
phdng van. Cac td chirc xa hoi dan sw cé thé 1a vo gia trong qua trinh lam viéc véi cac nan nhan buédn
ngwdi va co quan chirc ndng dé xay dwng long tin va mdi gén két gitra ho. Mot s6 Chinh Phu st dung
mot bang cau hoi d& hwéng dan phdng van ban dau.?’ Nhan vién phéng van ciing doi hai cac kj nang
thich hop dé giai quyét nhirng thach thirc do ngdn nglr va van héa khac biét, va dé str dung cac ky thuat
phdng van phu hop véi déc diém ca nhan cha ngudi dwoc phdng van.

+ Lién quan dén xem xét ngén ngir: ngudi phong van sé duoc hd trg bdi danh sach cac thong
dich vién vén c6 thé hé tro trong thoi gian thong bao ngan, do tac dong cla sw khac biét vé ngén
ng, dan toc hay van hoa dén viéc xay dwng long tin va mdi gan két. Phién dich vién phai cong
bang, gidi thiéu vé vai trd ctia ho, vé bado mat va cac van dé khac va duoc dao tao mot cach thich
hop. Vai trd ctia phién dich vién trong qué trinh phdng véan cling can giai thich cho nan nhan gia
dinh.

« Lién quan dén xem xét gi®i tinh va dé tudi: Diéu dwoc wa chudng hon la moi nguwdi dwoc phdng
van, ho&c trong sy hién dién cla, nhirng ngwdi cung gidi tinh. Tré em (hodc nhirng ngudi cé thé la
tré em) nén dwoc chi dinh mot ngudi giam ho khi phu hop (vi du, néu tré em khong cé ngudi Ion
di k&m) va chi nén dwoc phdng van béi nhitng nguwdi dwoc dao tao dé 1am viéc véi tré em.

30 Huéng Dan Luat, Budn Ngudi, doan 65; Huwéng Dan UNICEF vé Bao Vé Nan Nhan Buon Nguwdi Tré Em, va Binh Luan vé& Cac Nguyén TAc va Huwéng DAn OHCHR vé Nhan
Quyén va Nan Budn Nguwoi, OHCHR, 2010, trang 162-164.

31 Vi dy, Cac Hwéng Dan Khu Vuc vé Nhan Dién Ban Dau va Co Ché Gii Thiéu cho Dan Sé Di Cu trong Céc Tinh Trang Dé Bj Tén Thuwong (dwoc trinh bay béi Costa Rica
dwoc chuén bi hop tac hé tro véi El Salvador, Guatemala, Honduras and Nicaragua, véi IOM va UNHCR, trinh bay dén Nhém C6é Van Khu Ve vé Di Cw (RCGM) cia Hoi

Nghi Khu Ve vé Di Cu (RCM) vao thang 6 nam 2012, trang 11.




« Lién quan dén xem xét van hoa: Diéu cé thé hodc khong thé dwoc wa chudng dé cé ngudi phdng
van xuét than tlr cing mét cong ddng, hay cung nén van héa véi ngudi dwoc phéng van. Trong
khi ngudi d6 co thé cam thay thoai mai hon véi mot nguwdi co cling nén van hod; trong céc trudng
hop khi cong ddng tham gia vao hoac tan thanh véi hanh vi béc 16t, nan nhan cé thé bi dat vao tinh
thé rai ro nghiém trong do dwoc phdng van bdi mdt ngudi tir chinh cong ddng ctia minh.

Viéc xac dinh diéu gi la thich hop cho mét cudc phdng van sé can cé su ¢b van véi ngudi duwoc phdng
van vé sy lwa chon clia ngudi dé va dap ng sw lwa chon dé & mirc c6 thé va thich hop.

L&i khuyén: Hé tro sir dung céac ky thuat phdng van nhay cdm nan nhan

Dam bao nhirng ngudi tién hanh cac cudc phdng van déu dwoc trang bi cac kj nang thich hop
dé gidi quyét cac xem xét vé ngén ngir, gidi tinh, tudi tac va van hoéa. Khi cé thé, tham khao y
kién ca nhan ngudi dwoc phdng van vé lwa chon wa chudng ctia ho va dap tng cac lwa chon doé
& mtrc thich hop.

Khi thwe hién mot cudc phdng van ban diu, cé mot sd xem xét quan trong can lwu y, bat ké tinh trang
hay dac tinh ctia nguwdi do. Vi du, diéu hivu ich cho cac qua trinh nhan dién bao gém thu tuc tiép nhan
va xem xét quyén doi ti nan tr cac nan nhan budn ngwdi ma ho cé thé can xin ti nan.32 Cac co quan
ti nan (hodc UNHCR & moét s6 qudc gia ma khong c6 hé thdng ti nan qudc gia) nén thwe hién viéc xac
dinh tinh trang ti nan ddi v&i nhivng ngudi cé bat ky dau hiéu trong qua trinh nhan dién nan nhan rang
ho c6 thé c6 nguy co bi dan ap hoac bi tdn thuwong nghiém trong tai qudc gia xuat x&r ctia ho. Twong tw,
cac co quan chirc ndng chéng budn ngwdi nén sang loc ngudi xin ti nan va ngudi ti nan cé dau hiéu
cho réng ho cé thé 1a nan nhan budn ngudi. Cac co ché gidi thiéu thich hop can duoc thiét 1ap dé cho
phép gi¢i thiéu cac ca nhan cé nhu ciu tim kiém sw bdo vé québc té clia mét nguoi ti nan, va cho phép
gi¢i thiéu ngwdi xin ti nan va ngudi ti nan ¢ thé 1a nan nhan buén nguoi dén cac co quan chéng buén
ngudi thich hop. Trong ca hai trudng hop, cac co quan chivc ndng phai ddm béo rang bat ky sw hop
tac v&i co quan chirc ndng & cac qudc gia xuat x&¢ khéng gay nguy hiém cho nhirng ngudi cé thé la
ngwoi xin tj nan hay nguwoi ti nan.

L&i khuyén: Dam bao cac thl tuc nhan dién cho phép gi¢i thiéu ngudi
xin ti nan thich hop

Cac Chinh Phi khéng nén lién hé véi cac dai dién ngoai giao clia qudc gia xuat x&¢ dé nhan dién
khi mot ngwdi da nop don xin tj nan, hodc khi cé ly do dé tin ring mot nguwdi 1a nguwdi ti nan.

C. Cac cudc phéng van chinh thirc

Cubc phdng van chinh thirc cung cap co hoi dé tinh loc cac dich vu hd tro va bao vé dwoc cung cép,
trén co s& nhu cau cu thé co thé dwoc xac dinh. Thwe hanh tét nhat 1a cac co quan chiérc nang cung
cap cho cac nan nhan mét ‘giai doan phan anh’ dé hd tro’ ho phuc héi day du tir thtr thach dé cung cap
bing chirng trong qua trinh phdng van chinh thire.® Phu thudc vao diéu kién va nhu cdu cla ca nhan
nan nhan hodc nan nhan buén ngwoi gia dinh, cac cuéc phdng van chinh thirc co thé dién ra trwédc hodc
sau khi giai doan phan anh da bat dAu, tai thoi diém khi nan nhan cé kha néng tét hon dé déng gép sau
khi da nhan dwoc sy hd tro va bao vé ban dau.

32 Xem Diéu 14 ctia Nghj Binh Thu Nan Budn Ngudi. Déng thei xem Cac Nguyén Tac va Huéng Dan Buoc Khuyén Nghi vé Nhan Quyén va Toi Bun Nguwoi (E/2002/68/Add. 1),
Cao Uy Lién Hop Quéc v& Nhan Quyén, Hwéng Dan 2(7).

33 D& biét thém thong tin v& giai doan phan anh, xem Huéng Dan Chinh Sach vé Bao Vé Nan Nhan Buén Nguoi, Tién Trinh Bali, 2015.
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Mot khi cac dich vu hd tro va bao vé da dwoc cung cap, cac cudc phdng van sau dé cé thé phuc vu cac
muc tiéu diéu tra hodc khai té. Théng tin co thé dwoc thu thép cho muc dich xac nhan c6 hay khéng
mot ngudi 1a nan nhan budn ngudi. Moi nguwdi phai déng y dé dwoc phdng van, cho quay video hodc
ghi am cudc phdng van dang duoc thwe hién, va phai hiéu dwoc muc dich va y nghia cla cudc phéng
van.* Cudc phong van va bat ky ban ghi ndi dung hodc thu am phai dwoc bao mat dé bao vé nguoi
dwoc phéng van va s riéng tw cia ho. Ngwdi phdng van nén dwoc dao tao chuyén mon dé hiéu biét
ly do tai sao twdng trinh clia nan nhan cé thé thay déi, va nén lam quen véi cach lam viéc véi nhirng
ngwdi & cac do tudi khac nhau, str dung ngén ngir khac nhau, cé xuét than tir nhixng nén van héa da
dang, va c6 thé bi chén thwong.®

Giai doan nay trong qua trinh c6 thé dan dén lap t& khai nan nhan. Bang chirng khac ciing can duoc
thu thap & giai doan nay dé xac dinh cac sy kién hodc théng tin hivu quan dé chirng thuc cho t& khai
nan nhan. K& hoach bao vé dwoc thiét 1ap sn cho mét ca nhan cé thé can phai dwoc sira déi trén co
s& thong tin nhan dworc trong budi phdng van. Gigi thiéu dén cac nha cung cép dich vu chuyén biét co
thé can thiét.

Nhw da thdo luan & trén trong Phan 2.2, nan nhan c6 thé mién cuéng tin twéng co quan chic nang.
Phdng van nan nhan c6 thé gap thd thach, va doi hdi do nhay cdm va kién nhan dé tranh gay céng thdng
cam xuc va lo I&ng hon cho cac nan nhan. Nguwdi phéng van can tap trung xay dwng 1ong tin va s tw
tin. Bat ctv khi ndo c6 thé, nguwdi phdng van nén tranh gay cho nan nhan nhé lai trai nghiém ma sé gay
thwong tén, xau hé va/hodc danh méat quyén lwc, hodc lam cho ho mét ty tin trong viéc dwa ra cac quyét
dinh. Lam nhw vay c6 thé 1am cho c&c nan nhan tén thwong thém, gay tré ngai cho viéc thu thap bang
chirng, va ngédn chan nan nhan tiép tuc hop tac véi qua trinh tw phap hinh sy.

3.3. Cac chi s6 buén nguei

O nhiéu Quédc Gia, bd ‘chi sé’ tiéu chuan dwoc st dung dé& xac dinh tinh trang tiém &n ctia nan budn
nguwdi. Cac chi sb nay coé thé 1a nhitng cdng cu hiru ich cho viéc tap huan va xay dwng nang lyc clia
céac dbi tac hiru quan cu thé (vi du, cac chuyén gia y t& cling nhw canh sat, quan chirc xuat nhap canh
va hai quan), va co thé lién quan dén cac khia canh nhét dinh cda tinh trang buén nguéi tiém an (vi duy,
céac thi doan duwoc ké budn ngudi st dung dé co dwoc sw phuc tung cia nan nhan), hodc mét dang
béc 16t nhat dinh (vi du, lao ddng cuéng birc). Trong thuwe t&, do hau hét cac nan nhan buén ngudi duwoc
nhan dién mai khi ho bi béc 16t, cac chi sé lién quan dén giai doan béc 6t dwoc xem |a dang tin cay hon.

L&i khuyén: Hay xem xét cac chi sb trong lwong

Cac Chinh Pha nén xem xét cac chi sb trong lwong dé gidp d& nhirng ngwdi cé trach nhiém nhan
dién nan nhan nham thiét 1ap wu tién mot sb loai thong tin nhat dinh. Phwong phap ctia ILO va Uy
Ban Chau Au x&p hang méi chi tiéu la manh, trung binh hay yéu, v&i diéu kién 1a mét chi sé don
I& c6 thé dwoc xép 1a manh ddi vai tré em trong khi trung binh dbi véi ngudi trwdng thanh, hay
manh di v&i béc 16t tinh duc va yéu dbi véi béc 16t lao dong.

Tuy nhién, nhirng han ché vén c6 ctia cac chi s phai ludn duwoc xem xét. Do cé nhiéu hinh thirc budn
ngwdi khac nhau, va trong cac hoan canh boc 16t khac nhau, mét s chi s6 1udn ludn cho thay rd hon
nhirng chi s khac. Néi cach khac, mot chi sé co thé mang tinh thuyét phuc trong mét triérng hop budn
ngudi co thé hoan toan khéng hién dién hodc khéng lién quan & truéng hop khac. Vi du, mét nguoi
lam viéc qua nhiéu gi&» mbi ngay dwoc tra lwong han ché dudi s canh gac vi trang la mét chi sé buén
nguwdi manh hon tré em dwoc dwa vuot bién khong co hod chiéu. Mét sb chi sb cling cé thé 14 chi diém

34 Nhin chung tré em khéng thé cung cap déng y phap ly. Cac thl tuc dé dat dwoc déng ¥ tir cha me hodc ngudi gidam hd nén dwoc xac nhan trudc khi tién hanh phéng van tré em.

35 Xem Cam Nang Chéng Buén Nguai cho Cac Thyc Hanh Vién Tu Phap Hinh Sy, Bai 8: Phong van nan nhan budn ngudi von 1a nhan chivng tiém tang, UNODC, 2009.




cho cac loai t6i pham hodc hoan canh khac, va viéc cé hay khéng cé bat ky chi sd nao khong thé két
luén trong viéc xac dinh liéu réng nan buén nguwoi dang xay ra.% Mot han ché niva la nhirng ké budn
ngudi thich rng véi chi s va cé thé hanh déng phu hop, vi du, bang cach cho nan nhan gil cac gidy
t& thong hanh va gidy to tuy than cla minh dé khéng lam tang su nghi ng& clia co' quan chirc nang.
V& nhirng han ché nay, viéc st dung két hop ‘cac loai’ chi sb khac nhau sé& cung cap céi nhin sau séc
hon vao viéc phu thudc vao mét loai chi s6. Hon niva, cac chi sé khéng phai la bang chirng budn ngudi,
nhwng cé thé dwoc st dung dé chirng minh cho mét gid dinh c6 loi cho nan nhan dé nhan dwoc hé tro
va bao vé.

Céc danh sach khong toan dién vé cac chi sé mau sau day duwoc cung cap déi véi cac kiéu boc 16t khac
nhau duoc liét ké trong Nghi Dinh Thw Nan Budn Nguwéi, va can dwoc xem xét véi nhivng han ché néu
trén. Vi danh sach cac hinh thirc béc 16t trong Nghi Binh Thu khong toan dién, cac chi sd cia cac hinh
thire boc 16t khac ngay cang gap phai trong thuc té ciing dwoc néu ra dwdi day. ‘Nguwoi do’ dwoc dé cap
trong cac chi sb duéi day 1a nan nhan buén ngudi gid dinh, khdng phai 1a ké buén tiém an.

L&i khuyén: biéu chinh chi sb theo bbi canh

Cac danh sach chi sé hiéu qua nhat khi ching dwoc diéu chinh thich (rng véi nhivng tinh trang
cu thé ma co quan chirc nang gap phai trong céng tac cia ho. Mot cach ly twdng, cac Chinh Phi
nén cap nhat cac danh sach chi sd thuéng xuyén dé dam bao tinh lién quan tiép dién déi véi cac
xu hwéng budn nguoi thay déi.

Cac chi s6 chung c6t 16i ctia béc 16t

Céc chi s6 dudi day co6 thé ap dung cho moi hinh thirc béc 16t. M6t sb chi sb sé chi diém cac dau hiéu
ctia hanh vi béc 16t va nhikng chi s khac sé chi diém cac d4u hiéu diéu khién ma nhirng ké budén nguoi
c6 thé thwe hién ddi véi nan nhan bi nghi ngo:

e Nguwoi do6 bi cwdng blrc/ép budc tham gia vao hoac & lai trong tinh trang dé

* Nguoi do dang bi Itra dbi vé& ban chat/dia diém cla tinh trang do

¢ Ngay hodc gi& lam viéc clia ngudi dé qua mirc

* Diéu kién sinh hoat hodc lam viéc cla ngudi d6 vo nhan dao va/hodc gidm nhan pham
e Nguoi dé dwéi sy diéu khién clia/phu thudc nhidu vao ngudi khac

e Nguwoi do bi de doa hoac bi de doa st dung v lwc

* Nguwdi dé dang & trong tinh trang khéng phu hop véi dé tudi ciia minh

Cac chi sé c6t 16i ciia cac hinh thirc boc 16t cu thé
Céc chi sb sau day lién quan dén cac hinh thirc béc 16t cu thé dwoc liét ke trong Nghi Binh Thw Nan

Budn Nguwoi. Vi danh séch cac hinh thire béc 16t trong Nghi Dinh Thw khéng toan dién, cac chi sb cla
mot s6 hinh thire béc 16t khac ngay cang gdp phai trong thue té ciing dwoc néu ra dwéi day.

36 Xem C&m nang chdng buén ngudi cho cac thuc hanh vién tw phap hinh sy, UNODC/UN.GIFT, 2009, Bai 2. Déng thdi xem Cac Co Ché Gii Thiéu Quéc Gia: Sé Tay Thuc

Hanh, OSCE, 2004, trang 61.
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Boc 16t mai dam cua nhirng ngw®i khac va cac hinh thirc boc 16t tinh duc khac

Nhw da néu trong Bang 1 (Phan 1.1), khéng phai tt c& moi nguoi lam viéc trong nganh coéng nghiép
tinh duc 1a nan nhan buén ngudi. Cac chi sd dwéi day cé thé hivu ich trong viéc nhan dién nhirtng ngudi
dwoc gia dinh la nan nhan budn nguwoi:

o Nguwdi dé khéng thé tir chdi khach hang dich vu, dé thuc hién cac hanh vi tinh duc cu thé hodc c6

qguan hé tinh duc khéng dwoc bao vé.

* Nguoi d6 khéng nhan tién tryc tiép tir khach hang/chi nhan mét phan nhé clia khodn phi ma khach

hang tra cho chu thué hodc ngwéi trung gian.

e Nguwdi dé bi cwdng birc/ép budc stv dung hodc khéng st dung cac bién phap tranh thai cu thé

o Nguwdi dé bi cudng birc/ép budc phai thir nghiém y té/thlr thai

* Nguwdi do |a vi thanh nién

Bu6n ngwoi véi muc dich cat 1ay ndi tang
Céc chi sb sau day lién quan chl yéu dén cac tinh trang ma co quan sé bj cét 14y hoac da bi cat Iy cho
muc dich cly ghép y té. Chang it c6 lién quan dén cét 14y co quan cho muc dich van hoéa va 1& nghi:

e Nguwdi dé bi cuwdng birc/ép budc phai ddng y dé bi cét 14y co quan

* Nguoi d6 bj Ira déi vé& cac tha tuc lién quan hodc khoan bdi thuwdng nhan dwoc dé bi cat lay co
quan

e Nguwdi dé khong biét & dau hodc khi nao thi tuc cdy ghép sé dién ra

* Ngudi dé khong hiéu biét tha tuc ciy ghép va céc rdi ro lién quan

e Co suw hién dién ctia bén mua thr ba

¢ C6 cac dau hiéu cho thdy ngudi nhan cé y dinh di ra nwédc ngoai véi ngudi doé

Buén ngw®i véi muc dich phuc vu noé dich trong nha
* Nguwdi dé nhan dwoc thirc an kém chét lwong / tiéu chuén thap va cé dau hiéu suy dinh dwéng
* Nguwdi dé lam viéc qua nhiéu gi¢y
e Nguwdi dé khong cé khong gian riéng tw, hay khdng gian riéng tw khéng day da
* Nguwdi dé bi kiém ché hoac tir chéi giao tiép xa hoi va’hodc khdng bao gi¢ rdi khdi nha ma khong
c6 chu thué
e Nguwoi d6 phai chiu nhuc ma, lam dung, de doa, bao Iwc va/hodc hanh hung
* Ngudi do phai trd mot khoan phi tuyén dung
* Nguwdi do la vi thanh nién

Budén ngwei véi muc dich cwdng birc, n6 1é hoac tao hon
e Tién mat hodc ‘qua cap’ khac duoc tra cho bén thir ba dé dan xép cudc hon nhan
* Mot hop dbng két hon dwoc thwong lwong béi nhirng nguedi ma khdng phai cac dwong su két hon
va/hoac khong cé sy tham gia hodc thoa thuan cla ho
e Ngu¢i do bi cwdng bilrc tham gia vao trinh trang lao déng, nd dich trong nha hoac boc 16t tinh duc
o Nguwdi dé da bi/sé bi kiém tra trinh tiét
* Nguwoi than ciia ngudi do bi cudng birc phai két hén
e Nguwdi dé biéu hién cac dau hiéu trAm cam, tw hai, cd lap xa hoi hodc lam dung thubc
* C6 cac dau hiéu cla sy bat hoa trong gia dinh, bao lwc hodc lam dung
* Nguwdi do la vi thanh nién




Budn ngw®i véi muc dich béc 16t trong cac hoat dong an xin va hinh sy

Nguoi d6 bi trivng phat néu ho khoéng kiém dwoc hodc tréom cép da
e Nguoi d6 sbng véi nhivng nguwdi khac thye hién cac hoat déng twong tw

Nguwdi d6 khéng hiéu muc dich va tinh bat hop phap ctia cac hoat déng do

Nguwoi d6 1a vi thanh nién, nguwdi gia hodc ngudi khuyét tat

Céc chi sb néu trén lién quan dén cac hinh thire boc 16t cu thé cé thé lién quan ngoai nhirng chi sb dwoc
cung cap duéi day, co thé ap dung cho moi hinh thirc béc 16t.

Thach Thirc cua Nhan Dién Nan Nhan Buén Ngw¢i Bi Béc L6t Trong
Cac Hoat bong Hinh Sw

Nhitng ngudi bj béc 16t trong cac hoat dong hinh sw c6 thé bj nhan dién nham Ia toi pham

chir khéng phéi la nan nhén buén ngudi. Dé gidm nguy co nay, cac co quan chirc ndng
can duoc tap huan day dd vé hanh vi st dung ‘cac thd doan’ ciia nhitng ké budn ngudi
nham diéu khién mét nguoi va dua ho vao tinh trang béc I6t, va khéng cé sw dong y cua
nan nhén vé hanh vi béc Iot.

St dung ‘cac tha doan’ b&i ké buoén ngwei bi tinh nghi

‘Céc tha doan’ dwoc néu ra & Nghi Dinh Thw Nan Budn Ngui la cac chi sé budn ngudi. Mac du viéc
st dung ‘cac thi doan’ khdng phai 1a mot yéu té can thiét cAu thanh hanh vi pham tdi budn ngudi theo
Nghi Binh Thw khi nan nhan 13 tré em, nhwng viéc st dung cac tht doan nay co thé 1a chi diém ctia buén
ngudi hodc boc 16t lién quan. Céac tha doan cé thé dwoc sir dung & bat ky giai doan nao cla qua trinh
budn ngudi tir viéc tuyén mo, chuyén ché, chuyén nhwong, chivra chap hoac tiép nhan mét ngudi, dén
viéc diéu khién ngudi dé trong giai doan boc 16t, va cé thé dwoc st dung dé dwa nan nhan vao bat ky
hinh thirc béc 16t. Mac du viéc str dung moét sb ‘tht doan’ twong déi d& dang nhan dién (vi du, st dung
vii lwc), ddi khi ‘tha doan’ tinh vi va khé xac dinh (vi du, lam dung quyén thé hay mét vi thé dé bi hai).

Danh sach khéng toan ven sau day cung cap cac chi sb tiém an clia nan budn ngudi dé hé tro thiét 1ap
yéu t6 nay cla t6i buén nguoi:

Pe Doa

* Nguwdi dé (hodc gia dinh, ban bé hodc cong déng clia ngudi dd) bi de doa

* Nguoi d6 (hodc gia dinh, ban bé hodc cdng déng ctia ngudi dd) bi de doa bang vii lwc
* Ngui do bi de doa bang viéc lam t6i té thém diéu kién lam viéc ho&c sinh hoat

e Ngudi do bi de doa sé bi giao cho co quan chirc nang

* Nguoi d6 b de doa bang vii lwc

Str dung vii lwc

e Nguwoi d6 biéu hién cac dau hiéu tén thwong thé chat

o Nguwdi dé biéu hién cac dau hiéu tén thwong tinh than va tam ly

* Nguwdi dé biéu hién cac du hiéu bi hanh hung tinh duc va’ho&c hiép dam
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Ep Buéc
* Ngudi dé gap khé khan vé gia dinh hoac kinh té
o Nguwdi dé co tién sir pham téi hodc co quan chirc nang khoéng biét dén
e Nguwdi dé co tinh trang di cw trai phép va’hodc khong cé gidy to.
* Gi4y to, tién bac hay tai san khac clia ngwdi dé da bi tich thu
* Nguwdi dé da ky mét hop déng no khéng cong bang
e Ngw®i do bi cb lap, bi kiém ché, va/hodc dwoc dat dudi sy quan sat hoac giam sat
e Tin ngwdng van hoéa hay ton gido clia ngwdi dé da bi xuyén tac

Nan Bat Céc

Ltra Dao/Lira Gat (thdng tin sai, khong chinh xac, khéng day da hodc sai léch) lién quan dén:
* Qua trinh di cw ho&c twong lai ctia ngudi dé (bao gdbm diém dén)
e Diéu kién tuyén dung va di lai ctia nguoi do
* Diéu kién lam viéc ctia ngudi doé bao gom: loai hinh, mirc lwong, lwong tuan, tng thu nhap, tién
kiém dwoc
* Tiép can cac co hdi gido duc clia ngudi do
e Céc diéu kién nha & va vi tri ho&c sinh hoat cla nguoi d6
e Tinh hop phap cua cac gidy to, tinh trang di cw, 1am viéc hodc hop déng clia ngudi d6
e Luat phép, thai d6 hay hanh vi ctia co' quan chirc nang dbéi véi ngudi dé
e Twong lai trién vong vé doan tu gia dinh, hén nhan hay dwoc nhan con nudi ctia ngudi d6

Lam dung quyén thé hodc vi thé dé bi hai,37 théng qua viéc lam dung:
* Su phu thudc kinh té, tam ly ho&c tinh cdm cla ngwdi d6, hodc mdi quan hé véi ngudi boc 16t/chi
thué/thanh vién gia dinh
e Quan hé tinh cdm hay cam xuc cla ngui dé v&i ngudi boc 16t/chi thué/thanh vién gia dinh/nguwoi
khac
e HO so va/hodc tinh trang di cw clia ngwoi do
e Sy cb lap xa hdi, van héa hay ngoén ngl¥ clia nguwdi dé
* That nghiép hodc nghéo ting kinh té cta nguoi dé
o Khuyét tat vé tam ly hodc thé chét ctia ngudi dé
e Tubi (tré hay gia), gi&i tinh, khuynh hwéng tinh duc, quéc tich, ngudn gbc dan téc hodc xa hoi, va
khuyét tat ctia nguoi do
e Tin nguwdng, |& nghi hay cac tap tuc van héa hay tén gido cla ngudi do
e Su phu thudc hodc nghién thudc hodc ruou clia ngudi dé

Cho hodc nhan tién thanh toan hoac lgi ich dé dat dwoc sw dong y ciia mot ngwei dang kiém
soat ngwi khac:
* Nguwdi dé bi dat trong tinh trang théng qua tra tién phi, cia héi mén hodc cho hodc nhan qua téng
cho nguoi thr ba.

37 Xem Lam Dung Vi Thé D& Bj Tén Thuong va ‘cac thi doan’ khac trong dinh nghia buén ngwdi, UNODC, 2012 va Ghi Chi Hwéng Dan vé ‘lam dung vi thé dé bj tbn thuong’
nhw mét thd doan clia budn ngudi in Bidu 3 ciia Nghi Binh Thu vé Ng&n Chan, Tran Ap va Trirng Phat T6i Buon Ngudi, Dac Biét 1a Phu N va Tré Em, bd sung Cong U'éc

Lién Hop Quéc chdng Toi Pham C6 T Chirc Xuyén Quéc Gia, UNODC, 2012.




Cach thirc nan nhan gia dinh di lai, di vao, hodc & lai mét Ngoai Quéc

Trong trwéng hop mét ngudi bi tinh ngéy 1a mdt nan nhan budn ngwdi xuyén qudc gia, cach thirc nguoi
doé di lai, di vao, ho&c & lai mot Ngoai Quéc c6 thé cung cp cai nhin sau séc vé tinh trang clia ngudi dé
nhw la mét nan nhan buén nguéi gia dinh:

* Gidy t& théng hanh hodc tuy than clia ngudi dé dwoc mang theo/trinh dién béi bén thi ba

e Cac cong ty tuyén dung va/hodc du lich khéng dang ky va/hodc khong theo luat dinh va/hodc tinh
murc phi cao cho nguwoi lao déng

* Thi thwe nhap canh khong ap dung va’hoac muc dich chuyén di khéng twong (rng véi cac théng tin
khac (vi du, khéng da tién cho thdi gian Iwu tra, diéu kién thé chat cla nguoi d6, hodc nghé nghiép
khai b&o)

e Hanh ly ctia ngudi dé khong twong (ng vai t& khai clia du khach (vi du, chét lwong va loai hanh
ly, tti xach nhé cho théi gian Iwu trd dw dinh dai hodc tui xach Ion cho Iwu trd dw dinh ngén han)

e Nguwdi dé di lai trong mot nhém ngudi anh &y hay c6 4y co vé chwa biét dén

» Nguwoi dé co gidy to tuy than sai, cdng viéc va/hodc gidy to théng thanh va/hoadc théng tin dwoc
cung cap bdi du khach khéng dang tin cay

e Nguwdi dé nham 1an vé tuyén dwdng di lai, diém dén hodc muc dich chuyén di

* Ngudi dé dang & trong mét tinh trang di cw/cw tra tréi phép (bao gdm do bi tich thu cac gidy té tuy
than hoac budc thdi viéc)

Diéu kién thé chat cua nan nhan gia dinh

Nhiéu nan nhan buén ngudi bi tdn thwong tinh than va thé chét nghlem trong trong qua trinh bi budén
ban.Tinh trang thé chat ctia mot ngwdi khi gdp phai cé thé cung cap cai nhin sau séc vé viéc cé hay
khoéng nguwdi dé cé thé 1a nan nhan budn ngudi. Tuy nhién, diéu quan trong phai lwu y rang nhidu nan
nhan budn nguwdi khdng tw nhan minh 1a nan nhan va cé thé biéu hién déng tinh v&i tinh trang clia ho.38
Viéc khang dinh clia mét ngudi vé sy hai long ctia ho véi mot tinh trang ¢ thé chirng minh tinh hiéu
qua trong viéc da 16i kéo ngwoi dé cla ké budn nguoi.
Tinh trang tam ly va cac dau hiéu hanh vi:

o Nguwdi dé co biéu hién bdn chdn, trdm cadm, phuc ting, s hai, cang théng, lo lang, hoang tuwéng

* Nguwdi dé tir chdi giao tiép bang mét

e Nguwdi dé mién cwdng néi chuyén hay thao luan vé chan thuong

DAu hiéu thé chat cua sw ngwoc dai va/hoac xao lang:
e Nguwdi d6 biéu hién cac dau hiéu cia bao luc thé chat
* Nguwdi dé biéu hién cac dau hiéu nghién/phu thudc/str dung ma tiy hodc ruou
* Ngudi d6 biéu hién cac dau hiéu cta suy dinh dwéng, hodc cac diéu kién thé chat khac do thiéu
lwong thwe, nwédc, gidc ngu, cham séc y t& hodc cac yéu té thiét yéu khac
* Nguwoi do bidu hién cac dau hiéu thiéu vé sinh do thiéu tiép can cac thiét bi giat git va/hodc vé sinh

38 Xem phan 2.2.
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Diéu kién noi nan nhan gia dinh dwoc phat hién séng va/hoac lam viéc

Céc chi sb vé diéu kién sinh hoat va/hodc lam viéc lién quan dén viéc boc 16t cac nan nhan budn ngudi.
Nan nhan gia dinh cé thé dwoc phat hién trong mét loat cac nganh céng nghiép va bdi cdnh, bao gdm
nganh cong nghiép tinh duc ciing nhw cdng viéc ndi tre, chdm séc tré, dich vu y té, chdm sdéc nguoi gia,
thé thao, vui choi gidi tri, &n ubéng/khach san, xay dwng, 1am nghiép, ngw nghiép, khai thac md, néng
nghiép, va cdng nghiép dét may. Cac chi sé du¢i day dwoc ap dung cho tat cd cac bdi cdnh ma trong
dé mét nan nhan budn nguwoi gia dinh dwgc phat hién séng va/hodc lam viéc.

Tién lwong va hop dong:

* Nguoi do bi cAm sé hiru va’hodc chuyén tién thu nhap va tién tiét kiem

e Nguwdi dé nhan dwoc it hodc khéng lwong cho cdng viéc minh 1am hoéc tién lwong bj tri hodn

e Nguwdi dé dwoc trd thap hon so véi mire lwong hira hen hodc mirc lwong téi thidu quéc gia

* Khoan cét gidm qua mirc dwoc trich tir tién lwong clia ngwoi do, bao gébm trd no' cho chi thué/
cong ty tuyén dung

* Nguwdi dé bi tir chéi loi ich va cac bao tro' xa hdi ma ho cé quyén huwéng hop phap

* Nguwdi dé khong ky mét hop déng hodc cac diéu khoan ctia hop déng khéng dwoc tuan theo

* Nguoi dé budc phai ky mot hop ddng méi khi vira dén Quéc Gia dé va/hodc bat dau cong viéc

e Chu thué khéng thé cho ngwdi lao dong xem chirng tir thanh toan tién lwong

e Ngu&i do bi sa thai khdng c6 nguyén nhan, thdong bao va/hoac lgi ich

Strc khoe va an toan lao dong:

° Nguwoi dé khéng dwoc cung cép vat dung va thiét bj an toan va bao vé khac phu hop, hodc dwoc
tap huén dé st dung thiét bj va vat dung

o Nguwdi dé bi tir chéi tiép can cham séc y té

* Ngudi do lam viéc kéo dai/gier giac bat thwong

e Nguwoi do co it hoac khdng coé thdi gian giai tri

* Ngui do phai chiu hinh phat/tién phat vi khéng dap rng han ngach

Nhirng han ché di lai va co s& vat chat tiéu chuan thap:

* Nguwoi d6 biéu hién cac dau hiéu bi kiém ché di lai hodc han ché quanh noi lam viéc hodc dia diém
khac (vi du: ctra sb bi chan/ngan chan, ctva bi khéa tir bén ngoai, hang rao k&m gai, camera an ninh)
e Nguw&i d6 ngu tai noi lam viéc

o Nguwdi dé bi tir chéi tiép can cac phwong tién giao tiép

* Nguoi d6 khéng duoc gilr cac gidy t& théng hanh/tuy than ctia ho, va/hodc gidy to bi tich thu bdi
chd thué hodc ngudi khac™

39 D& biét thém thong tin va ngudn vé cac chi sd, vui long xem Ma Tran Tai Nguyén.




Tom tat cac I&i khuyén cho nhan dién nan nhan budn ngwi

\/ Dwa ra mot gia dinh cé lgi trong viéc xem cac nan nhan buén ngwei gia dinh
Ia nan nhan: Cac chinh sach cta cac Chinh Pha ddi véi viéc nhan dién nan nhan
nén cho phép cac co quan chirc nang tinh ngd mét ngwdi la nan nhan buén ngudi
dé hanh déng trén gia dinh d6 bang cach xem nguwoi d6 la moét nan nhan cho muc

dich cung cép s hé tro va bao vé ban dau.

‘/ Nang cao nhan thirc vé cac téi pham lién quan dén buén ngwoi: Mot ngudi
khéng phai 1a nan nhan budn ngudi nhung cé thé 1 nan nhan cuda t6i pham khac
va can cac bién phap gilp d& va bao vé. Cac thwc hanh vién cé trach nhiém nhan
dién nan nhan budn nguwdi nén nhan biét dwoc cac loai tdi pham lién quan dé dwoc
trang bi dé &ng pho phu hop.

\/ Nhan dién nan nhan buén ngwei gia dinh trong cac nhém nguwéi dé bi budn
ban: Trwéc giai doan bdc 16t, rat khé d& nhan dién nan nhan budn ngudi. Cac
Chinh Pht cAn dam bao rang céc chinh sach bao gébm céac diéu khoan ngan chan
hé tro' cac co quan chirc ndng nhan dién nan nhan gia dinh trong nhém ngudi dé bj

budn ban, bao gdm ngu i di cw bi dwa di trai phép.

\/ Nhan dién tinh trang né 1é: N6 1& duoc danh dau béi cac méi quan hé ton tai gitra
k& pham tdi va nan nhan clia ho, chir khdng phai béi cac diéu kién cla tinh trang
dé. Cac co quan chirc nang nén biét rang mot ngudi & trong tinh trang né 1& co thé

sbng thoai mai, nhung khoéng cé quyén dwa ra quyét dinh c& nhan co ban.

\/ Nhan dién Ié thudc vi no: Lé thudc vi ng |a mot van dé trai nghiém chung cta
nhiéu nan nhan budn ngwdi. Mét tinh trang 1é thudc vi no ¢ thé dwoc nhan dién
b&i sw ton tai clia mot khodn no khoéng xac dinh va khoéng thé tra hét béi bat ky sb
lwong céng viéc hodc dich vu. Nhidu quyé tai phan hiéu I& thudc vi no rong hon,
nhw tinh trang khi lao ddng hodc dich vu dwoc cung cap dé tra mot mén no trong

diéu kién boc 16t.

\/ Nhan dién két hon cwdng birc: Ké tir khi Cong Uéc Bd Sung vé ché do nod 1é co
hiéu lwe, vén chi xac dinh két hon cwdng bire & phu ni, diéu dwoc thiva nhan réng
réi trong thuc té |4 tré em trai va nam gi&i ciing c6 thé bi cwdng birc két hon. Bé
chdng lai két nhan cwdng blirc dwdi moi hinh thire, didéu hibu ich 1 nhan réng cac
thwe hanh cGa cac Chinh Phi d& dam bao phap luat cdm két hon cuéng birc ap
dung nhw nhau bat k& giéi tinh ctia cac bén lién quan.

\/ Xac dinh ban tré em v&i muc dich boc 16t: Vi viéc ban tré em hodac tré so sinh
khong yéu cau bdc 16t dién ra sau khi ban, cac Chinh Phi nén xem xét mé& rong
khai niém nay dé bao ham nhirng hanh vi nhw ban lam con nuéi va dan xép dé thué

thwong mai.
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Thiét 1ap sdn cac chi sé cu thé déi v&i cac hinh thire béc 16t khac: Cac Chinh
Pha cin xem xét t6 chirc tap huan cho can bd (ng phé dau tién vé cac chi sd budn
ngudi day du chi tiét va cu thé dé cho phép cac co quan chirc ndng nhan ra cac
hinh thirc béc 16t khac nhau. Trong qua trinh cung cép hé tro' va bao vé, béng chirng
bd sung vé cac yéu td khac clia dinh nghia c6 thé tré nén ré rang. Phan 3.3 cung
cap co s& dé phat trién cac chi sé cu thé va chi tiét.

Khuyén khich cac nan nhan ra trinh dién bang cach giai quyét cac méi quan
ngai cta ho vé giam giir va truc xuat: Dé giai quyét ndi lo so' ma nan nhan cé thé
c6 vé viéc bi giam gilr, cac bién phap can dwoc thiét 1ap s8n dé dam bao réng cac
nan nhan khdéng bi hinh sw héa ddi véi hanh vi pham tdi ma ho da pham do bj buén
ban, bao gdm hanh vi pham tdi nhap cw. Dé giai quyét nhirng ndi s¢' hai bj truc xuét
clia cac nan nhan, cac phwong an xin thi thwe can duoc thiét 1ap sdn dé cho phép
cac nan nhan budn ngudi & lai nwéc dén dé nhan hé tro va giup dé.

Khuyén khich cac nan nhan ra trinh dién bang cach bao vé ho va gia dinh cta
ho: Cac Chinh Pha can xem xét thiét 1ap sdn cac bién phap dé dam bao hiéu qua
bado vé nan nhan, nhan chirng va gia dinh cla ho. Trong truéng hop nguwdi can
dwoc bdo vé & nhitng quéc gia khac, nén hop tac véi can bo tw phap hinh sy &
nhirtng qudc gia dé hodc néu phu hop, cac phwong an xin thi thwe va va nhap cw
nén duwoc thiét 1ap s8n cé dé cung cap bao vé cho nhirtng ngudi co nguy co bi hai.

Khuyén khich cac nan nhan ra trinh dién bang cach bao vé ho khéi 6 nhuc:
Cac Chinh Phti can dam bao réng cac chwong trinh hé tro va bao vé gidp giai quyét
ndi s¢ xau hd va 6 nhuc clia nan nhan bang cach duy tri thong tin bdo mat ctia nan
nhan, va lam viéc véi cac Té Chirc Phi Chinh Pha, céng déng va chinh cac nan
nhan dé hiéu biét va gidi quyét cac mdi quan ngai trong viéc phat trién cac chinh
sach bao vé.

Nang cao nhan thirc ctia cong chiing vé nan buén ngwei dé cai thién nhan
dién nan nhan: Cac Chinh Phi can khéi xwéng va hé tro cac chién dich nang cao
nhan thirc clia cdng ching vé cac tinh trang budn ngudi ho cé thé gép phai. Diéu
t6t nhat cho chién dich nay la giai thich cho cac dbi twong muc tiéu a) budn ngudi la
gi va cac hinh thirc budén ngudi va b) cac hanh déng cu thé ma cac ca nhan cé thé
thwe hién, va cung cip céac chi tiét cho viéc gi¢i thiéu dén co quan chirc ndng phu
hop, bao gébm théng tin vé duwéng day néng.

Tang cwéng nang lwe cua cac doi tac lién quan khac nhau tham gia trong
nhan dién: Pwa ra cac huwéng dan va tha tuc van hanh rd rang dé lam ré vai tro va
trach nhiém cdia nhiéu cac co quan Nha nuéc va cac td chirc lién quan khac trong
cac qua trinh nhan dién hiéu qua.

Té chirc tap huan nhan dién cho nhirng ngwei c6 thé tiép xic véi cac nan
nhan buén ngwi: Didu quan trong la wu tién tap hudn can bd tuyén dau trong viéc
nhan dién cac nan nhan buén nguwoi. Ddng thoi can xem xét t6 chire tap huan cho
gi4o vién, nha bao, chuyén gia y t&, cac té chirc khu vuc tw nhan va nhirng ngudi
khac trong cdng déng vén c6 thé tiép xuc véi cac nan nhan budn ngwdi, va trang bi
cho ho véi cac chi sb d& déng mét vai tro trong viéc nhan dién nan nhan.
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